NB%

() ACCESS  "FCaritas

Bosne 1 Hercegovine

Pristupaénost za osobe s invaliditetom

Analiza pristupacnosti
Brcko distrikt BiH

Sarajevo, listopad 2023.



|lzdavac:

Caritas Bosne i Hercegovine

Za izdavacCa:

Mons. Tomo Knezevic

Pripremili:

Natasa Damjanovié, Zlatko Malié, Suvad Zahirovié, Fikret Zuko i Zeljko
Volas.

[



Lo UVO ettt R e bRt h et R bRt e bt e Rt e bt n b st s 3
L1, PrOJEKE ACCESS ittt ettt ettt b et s bttt b e st b e et b e st e st e b st et e bt st et ebesb et ebenae e ebenrenea 3
1.2, ANaliza PristUP@CNOSTE .......ccoiuiiiiiie ettt sttt ae 3
1.3, UvOd U PHSTUPACNOST ..ottt ettt e e s teeteeseessessesbesesreas 4
1.4. Kratki pregled zakonskog OKVIira U BiH ... 6
2. Rezultati analize priStUPACNOSti...........ccoooiiiiiiiiiie e e 8
2. 1. DOM ZDRAVLIA ..ottt ettt st h et h st be et b e bt bt et et b bbbt b e et e b et naenrs 9
2.2.  FOND ZDRAVSTVENOG OSIGURANUJIA . ...ttt sttt ettt sttt sa b ete et snees 10
2.3, VLADABRCKO DISTRIKTA BIH ..........cocoiiiiiiieeeeeeeeeceeieeee e ses s ses s 11
2.4, GRADSKA VIJECNICA .........oomiiiiieieiies i esisesssisss sttt st 12
2.5. SKUPSTINA BRCKO DISTRIKTA BIH I DOM KULTURE ..........cocooviiirieerecieeeeeresiesies e, 13
2.6.  UMJETNICKA GALERIJA ..........oooooiooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
2.7. GRADSKA BIBLIOTEKA ...ttt st sttt et ettt eae e s b e b e b e be e b e sanesanes 15
2.8.  ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANUE ............coooiiieieeeecteeeestess e sess s 16
2.9. DIREKCIJA ZA FINANCIJIE ...ttt sttt ettt st st sb et e b e beebestesneas 17
2.10. KANCELARIJA ZA PRAVNU POMOC...........coooooiiiicieeiecteeteceesve s 18
2.11. EKONOMSKA SKOLA .......oviimiiiiieeeitmseeiseseesssesssssssssssssssssssssssssss st st ssssssssssssssssssssssssnns 19
2.12. EKONOMSKI FAKULTET .ottt sttt ettt ebt et sae b st enaennenee e 20
2.13. DRUGA OSNOVNA SKOLA ........ocmmiriimmriiimmneeismessssssssssssssssssssssssssssssssass st ssssssssssssssssssassssssnes 21
2.14. BRCKO CITY PARK (RETAIL TRZNI CENTAR) ......c.cooiiimiieeeeereeieeeseesesseseses s eessessessessssssssenees 22
2.15. HOTEL ,,VILA BAKARNI ........cooiiiiitt ettt bttt 23
2.16. RASKRIZJE STUDENTSKA ..........cooooimririecieieecteesesses et sses s ss s 24
3. Dodatak - Obrazac za analizu priStUpPaCnOSti ..............cccco i 25

“Objavljivanje ovog dokumenta financirano je grantom Ministarstva vanjskih
poslova Sjedinjenih Americkih Drzava (Department of State). Misljenja,
nalazi i zakljuCci koji su ovdje navedeni pripadaju autorima i ne odrazavaju
nuzno misljenja, nalaze i zakljucke Ministarstva vanjskih poslova Sjedinjenih
Americkih Drzava.”

N



1. Uvod

1.1.Projekt Access

Caritas Bosne i Hercegovine zahvaljujuéi potpori Veleposlanstva
Sjedinjenih Americkih Drzava u Bosni i Hercegovini realizira projekt Access —
pristupacnost za osobe s invaliditetom. Radi se o jo§ jednom znacCajnom
projektu koji Caritas Bosne i Hercegovine provodi s ciliem unaprjedenja
Zivotnih uvjeta za osobe s invaliditetom u Bosni i Hercegovini. Projekt Access
stavlja naglasak na pristupacnost, osobito na arhitektonsku pristupacnost,
sukladno clanku 9. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih
naroda. Projekt je povezan s nizom strategija i akcijskih planova na domacoj
razini, te s 13. prioritetom Europske komisije u procesu integracije Bosne i
Hercegovine u Europsku uniju.

1.2.Analiza pristupacénosti

Analiza pristupacnosti provodit ¢e se u 15 lokalnih zajednica u Bosni i
Hercegovini, i to: Vogosc¢a, Tuzla, Mostar, Gorazde, Travnik, Biha¢ i Livno
(Federacija Bosne i Hercegovine), Bijeljina, Prijedor, Doboj, Trebinje, Foca,
Banja Luka i Istono Sarajevo (Republika Srpska), te Brcko distrikt BiH.
Analizom Ce se obuhvati 10 — 15 javnih objekata i javnih povrSina na podrucju
svake od navedenih zajednica. Planirano je analizirati pristupa¢nosti u
objektima poput: javne uprave (opcinske, gradske, kantonalne), objekata
ustanova i javnih sluzbi (sluzba za zapoSljavanje, dom zdravlja, centar za
socijalni rad, Skole i sl.), kulturnih i/ili sportskih objekata (kazaliste, knjiznica,
kino, dom kulture, sportska dvorana itd.), ugostiteljskih objekata (hotel, motel,
restoran i sl.), javnih povrSina poput Setnice, parka i prometnice i raskrizja.

lako broj lokalnih zajednica nije dovoljan za opcenitu analizu
pristupacnosti u cijeloj Bosni i Hercegovini, a takoder ni broj planiranih
objekata u pojedinim lokalnim zajednicama, vjerujemo da ¢e ova analiza
pomoci kako bi se javnost bolje upoznala s problemom pristupacnosti. Analiza
i cijeli projekt ¢e dati svoj doprinos u izgradnji inkluzivnog i pristupacnog
okruzenja za osobe s invaliditetom u Bosni i Hercegovini. Nadamo se da ce
rezultati analize pomoci da se joS jednom, na argumentirani nacCin, ukaze na
problem nepristupa¢nog okruzenja, te da ¢e donositelji odluka, kao i nadlezne
sluzbe, reagirati sukladno svojim mogucénostima.
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1.3. Uvod u pristupacnost

PristupaCnost je jedan od kljuénih preduvjeta za uzivanje prava i
dostojanstva osoba s invaliditetom. Pitanjima otklanjanja prepreka,
nesmetanom kretanju i koriStenju otvorenih prostora, te prostora javnih i
privatnih zgrada namijenjenih javnosti, poCela se posvecivati zna€ajnija paznja
joS sedamdesetih godina dvadesetog stolje¢a, a narocCito nakon povecanja
broja osoba s invaliditetom Cciji je invaliditet bio uzrokovan razli€itim
nezgodama, ratovima i drugim uzrocima.

Zbog iskljuCenosti osoba s invaliditetom koja je uzrokovana
arhitektonskim preprekama, osobe s invaliditetom prepoznate su i postale
vodecCa skupina za zagovaranje kreiranja standarda Cijom bi se primjenom
osiguralo da javni prostori razliCitih namjena postanu dostupni i osobama s
invaliditetom. DruStvo je brzo prepoznalo prednosti primjene univerzalno
dizajniranih i izgradenih javnih prostora za puno veci broj korisnika nego sto
Su to samo osobe s invaliditetom.

Vec pocetkom osamdesetih godina proslog stoljeéa razvijeni su prvi ISSO
medunarodni standardi pristupacnosti koji su nakon toga preuzeti i ugradeni u
zakonsku regulativu velikog broja drzava svijeta. Zbog brzog napretka
tehnologije i ukupnog razvoja druStva, standardi pristupaCnosti nuzno su
trebali reviziju i ukljuCivanje napretka u propisivanje normi koje se prilikom
projektiranja i gradenja moraju postivati, a kako bi se osigurao nesmetan
pristup i koristenje razliCitih prostora namijenjenih javnosti bez prepreka. Dva
su klju€na koncepta na kojima pocivaju medunarodni standardi pristupacnosti:
v" Koncept zasnovan na ,nacelima univerzalnog dizajna“, $to podrazumijeva

takva tehniCko-tehnoloSka i gradevinska rjeSenja koja osiguravaju

koriStenje bez potrebe za dodatnom prilagodbom ili nekim vidom potpore
za najvec¢i moguci broj gradana.
v" Koncept zasnovan na dizajnu koji uzima u obzir potrebe pojedinih skupina

korisnika 1 sukladno njima se dizajniraju odredena arhitektonska i

tehniCko-tehnoloSka rjeSenja u prostorima javne namjene.

Znacaj pristupacnosti prostora, transporta, tehnologija i informacija, te
usluga i odgovaraju¢ih pomagala vidljiv je iz same definicije fenomena
invaliditeta u preambuli u tocki E. i u ¢lanku 1., st. 2. u definiciji osoba s
invaliditetom Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda.
Obje definicije prepoznaju ,prepreke” koje kreira drustvo kao klju¢ni razlog za
onemogucavanje punog sudjelovanja i uzivanja prava i dostojanstva koja su
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osobama s invaliditetom kao ljudskim bi¢ima zagarantirana svim
medunarodnim pravnim dokumentima kojima se regulira podrucje ljudskih
prava.

Dodatno, Clanak 9. Konvencije propisuje obveze drzavama cClanicama
koje trebaju ispuniti kako bi osigurale puno i nesmetano sudjelovanje osoba s
invaliditetom u koriStenju dobara, informacija i tehnologija, te usluga
namijenjenih svim gradanima. Pristupacnost je jedno od pitanja koje prozima
cijeli sadrzaj Konvencije i prepoznata je kao preduvjet za ostvarivanje svih
prava osoba s invaliditetom i osiguravanje preduvjeta za jednake mogucnosti
I puno sudjelovanje u zajednici.

Nakon pregleda Inicijalnog izvjeS¢a o primjeni Konvencije o pravima osoba
s invaliditetom pred Odborom za prava osoba s invaliditetom Ujedinjenih
naroda koji je Bosna i Hercegovina prezentirala u travnju 2017. godine, Odbor
je drzavi Bosni i Hercegovini preporucCio da osigura primjenu Konvencije u
podrucju pristupacnosti na nacin da:

v (18.) je Odbor zabrinut Sto ne postoji sveobuhvatna strategija
pristupacnosti niti zakoni s efektivnim sankcijama koji bi bili uskladeni na
svim razinama, te Sto je navedeno da vecina javnih zgrada i ustanova, s
posebnim osvrtom na one koji pruzaju besplatnu pravnu pomoc i/ili,
naroCito usluge za osobe s invaliditetom, kao i javni prijevoz, nisu
pristupacni. Takoder je zabrinut Sto se usluge masovnih elektronickih
medija ne pruzaju u formatu koji je dostupan osobama s invaliditetom;

v" (19.) Odbor preporu¢a da Drzava potpisnica:

- usvoji sveobuhvatnu strategiju pristupacnosti i akcijski plan s dovoljnim
proraCunom, ucinkovitim mehanizmom za pracenje i mijerilima za

uklanjanje prepreka s izvrSnim i ucCinkovitim sankcijama za
nepostivanje.

- promovira univerzalni dizajn za sve zgrade, javne sluzbe i javni
prijevoz,

- osigura pristupacno informiranje i pristupacne medije, s posebnim
osvrtom na elektroniCke medije, u skladu s op¢im komentarom br. 2
(2014) o pristupacnosti (€. 9.),

- Obrati paznju na vezu izmedu Clanka 9. Konvencije i cilieva 9, 11.2 i
11.7 iz dokumenta Ciljevi odrzivog razvoja.

U dokumentu Ciljevi odrzivog razvoja (SDG) koji je Generalna skupstina
Ujedinjenih naroda usvojila 2015. godine, u ciljevima koji se odnose na
prepoznavanje potrebe osiguravanja pune ukljuCenosti i sudjelovanja osoba s
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invaliditetom, narocita se paznja posvecuje pitanjima pristupacnosti. Ovo je
posebno naznaceno u cilju 11 o razvoju dostupnih i odrzivih zajednica koje
ukljuCuju sve i osiguravaju jednake prilike za sve, te u ciljevima 4 o
obrazovanju, 6 o pravu na rad i 9 o pravu na dostupnost informacija i novih
tehnologija za sve.

Jos i prije stupanja na snagu Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima
osoba s invaliditetom, neke od vodecih drzava svijeta, poput Sjedinjenih
Ameri¢kih Drzava, Velike Britanije i drugih, usvojile su zakone kojima se
zabranjuju svi vidovi diskriminacije osoba s invaliditetom, Sto je prvenstveno
osiguralo brzi proces uklanjanja arhitektonskih prepreka za pristup osobama
s invaliditetom najvecem broju javnih prostora i zgrada.

Na razini Europske unije, poCetkom dvadeset i prvog stolje¢a usvojene su
direktive o pravima putnika s razliCitim vrstama invaliditeta u zeljezniCkom,
pomorskom i zraCnom prometu, a zahvaljujuéi snaznom zagovaranju
organizacija osoba s invaliditetom su u Europskom parlamentu usvojene i
direktive o pristupacnosti web-stranica javnih tijela osobama s razliCitim
vrstama invaliditeta, kao i Direktiva o pristupacnosti roba i usluga, Cime je
stvoren pravni okvir za propisivanje obveze drzavama c€lanicama Unije da
prilagode ili usvoje zakonodavstvo koje ¢e u kljuCnim podrucjima Zzivota
primjenjivati standarde arhitektonske, pristupacnosti informacija i tehnologija,
te pristupacCnosti usluga.

Trenutacno je za podrucje arhitektonske pristupacnosti na snazi ISSO
standard: ISO/TR 22411. Zbog tehnoloSkog napretka ovi se standardi
revidiraju svake Cetiri godine, a kreirao ih je tim medunarodnih struCnjaka
priznatih za podrucje dizajna u razli€itim podrucjima.

1.4.Kratki pregled zakonskog okvira u BiH

Nadleznosti iz podru€ja pristupacnosti u Bosni i Hercegovini podijeljene
Su izmedu viSe razina vlasti. Dijelom se pitanja za pristupacnost prometa, te
elektronickih medija i javnih operatora reguliraju na razini Bosne i
Hercegovine. Arhitektonska pristupacnost zakonski je regulirana u Federaciji
Bosne i Hercegovine na razinama entiteta i kantona, a u Republici Srpskoj na
razini entiteta.

Takoder, u dijelu primjene i nadzora, opc¢ine i gradovi imaju djelomiCnu
nadleznost za pitanja pristupacnosti. Na temelju entitetskih zakona o
prostornom uredenju i gradenju Federacije Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske te Brcko distrikta BiH, usvojeni su podzakonski akti kojima se izravno
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propisuju obvezni standardi pristupanosti za projektiranje i gradenje bez
arhitektonskih barijera.

U Federaciji Bosne i Hercegovine je 2009. godine usvojena Uredba o
prostornim standardima, urbanistiCko-tehniCkim uvjetima i normativima za
sprjeCavanje stvaranja arhitektonsko-urbanistiCkih prepreka za osobe s
umanjenim tjelesnim mogucnostima. U Republici Srpskoj je 2014. godine
usvojen Pravilnik o  tehni¢kim standardima planiranja, projektovanja |
izgradnje objekata, kojima se osigurava nesmetano kretanje i pristup osobama
S invaliditetom.

Za potrebe ovog priruCnika i buduce analize pristupacnosti preuzeli smo
kljucne standarde pojedinin elemenata pristupacnosti iz Uredbe Vlade
Federacije Bosne i Hercegovine, kako bi posluzili kao osnova za procjenu
postivanja standarda pristupacnosti prostora koji ¢e se analizirati.
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2. Rezultati analize pristupacnosti

Analiza pristupacnosti javnih objekata osobama s invaliditetom radena je
na podrucju Brcko distrikta BiH i ovo je jedna od izabranih lokalnih zajednica
u BiH u kojoj je analiza uradena. Analizom je obuhvaceno 16 javnih objekata
| to: Dom zdravlja, Fond zdravstvenog osiguranja Brcko distrikta BiH, Vlada
Brcko distrikta BiH, Gradska vijeénica, Skupstina Brcko distrikta BiH, Dom
kulture, Gradska galerija, Gradska biblioteka, Zavod za zapoSljavanje,
Direkcija za financije, Kancelarija za pravnhu pomo¢, Druga osnovna $kola,
Ekonomska Skola, Ekonomski fakultet, Hotel ,Vila Bakarni® i Retail trzni centar
,Bréko city park®.

Analiza je podrazumijevala posjetu svakom objektu uz prethodnu
suglasnost, fotografiranje objekta, te popunjavanje upitnika kreiranog za ovu
namjenu. Analiza je pokazala da nijedan od analiziranih objekata nije u
potpunosti prilagoden OSI. Neki objekti poput Ekonomske Skola i trznog centra
,Bréko city park® su u dobroj mjeri prilagodeni za odredene kategorije. Oni su
prilagodeni za osobe koje koriste kolica i jedino u ova dva objekta postoji toalet
koji je prilagoden za OSI. S druge strane, zgrade gradske vije¢nice i Zavoda
za zaposSljavanje nikako nisu prilagodene osobama koje koriste kolica. Ostali
objekti su djelomicno prilagodeni. Primjetno je da na putu do analiziranih javnih
objekata, ali i svih ostalih, ne postoji taktilna traka za sobe oSte¢enog vida.
Takoder, nijedan objekt nema instalirane zvuCne i vizualne aplikacije.
Pozitivno je to Sto se radilo na uspostavljanju alternativnih nacina ulaska u
vecinu objekata, a planira se nastaviti s takvim pristupi rade tamo gdje ih
nema.

Puno toga se josS mora uraditi kako bi svi javni objekti i javne povrsSine bile
u potpunosti prilagodene OSI. Jedan od prioriteta je pravljenje toaleta
prilagodenih OSI u javnim objektima, te podizanje svijesti javnosti o vaznosti
pristupacCnosti javnih objekata i povrsina.

Bréko distrikt BiH bi trebao u svom budzetu planirati sredstava koja ¢e
koristiti za prilagodavanje javnih objekata i povrsina OSI. Potrebno je takoder
organizirati obuke za rad s osobama s invaliditetom zaposlenima u javnim
ustanovama.

Analizu i izvjeStaj uradila: NataSa Damjanovi¢
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2.1.DOM ZDRAVLJA

Objekt Doma zdravlja u Brékom nalazi se na
udaljenosti oko 2km od centra grada, u ulici
Reisa DZemaludina Cau$evica 1.

Ispred objekta se nalazi parking na kojem
postoji obiljezeno parking mjesto za OSI. Od
parkinga do samog objekta postoje prilazni
trotoari s adekvatnim nagibima za kolica i teze
pokretne osobe. Ulaz je pristupaCan osobama
koje koriste kolica jer pored stepenica postoji
prilazna rampa na prvu etazu objekta, preko
koje se ne moze dodi do lifta, ve¢ alternativnim
novoizgradenim prilazom koji vodi ka liftu.
Hodnici su prohodni, pultovi nisu prilagodeni i
ne postoji toalet za OSI u cijelom objektu.
Objekt je izgraden u tri etaze i svaka je
dostupna osobama koja koriste kolica, jer
postoji lift koji je izgraden prije nekoliko godina.
Do samog lifta se dolazi alternativnim prilazom
preko prilazne rampe. U liftu postoji standardna
signalizacija i nema oznaka na Brajevom
pismu. Pored ovog objekta postoji joS jedan
objekt u kojem su smjesteni Mikrobiologija i
kabinet za snimanje plu¢a. Mikrobiologija se
nalazi na drugoj etazi i nije pristupaCna
osobama koja koriste kolica. Ulaz u dijelu
objekta gdje se snimaju plu¢a ima prilaznu
rampu (kosu ravan) koja je veceg nagiba i nije
sigurna za kretanje invalidskim kolicima.
Osoblje je osposobljeno za rad s OSI.

Preporuke:

v Napraviti toalet za OSI.

v’ Postaviti vizualne i zvu¢ne aplikacije.
v’ Postaviti taktilne trake.

v' Omoguciti pristup Mikrobiologiji.

v Poboljsati prilazne rampe na ulazu.
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2.2. FOND ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Zgrada Fonda zdravstvenog osiguranja nalazi
se u centru grada, u ulici Vuka Karadzi¢a 4.
lzgradena je u vrijeme austrougarske
vladavine i ima dvije etaze. Nedaleko od
objekta nalazi se javni parking, a uz sami objekt
se nalaze tri parking mjesta koja su oznacena
za OSI. Od oznacenih parking mjesta objektu
se pristupa blagom rampom, kako bi se doslo
do ulaza. Postoje dva ulaza u zgradu sa
stepenicama i s alternativnim naCinom ulaska
gdje postoji prilazna rampa (kosa ravan). U
hodniku postoji podizna platforma, prilagodena
osobama koje koriste kolica. Podiznom
platformom osobe koje koriste kolica mogu
do¢i do prve etaze gdje se ovjeravaju
zdravstvene knjizice, podizu rjeSenja ili
podnose zahtjevi. Hodnici su pristupacni, kao i
prostorija na toj etazi, dok pultovi nisu. U
zgradi ne postoji toalet za OSI, ali je u planu
njegova prilagodba. Nema ni zvu€nih ni
vizualnih aplikacije koje bi pomogle osobama
oSte¢enog vida ili sluha u pruzanju usluga.
Osobe koje koriste kolica ne mogu doc¢i na
drugu etazu gdje su smjeStene sluzbene
prostorije Fonda. Osoblje nije obu€eno za rad
s OSI, ali jeste susretljivo i pomazu kada je
osobama s invaliditetom pomo¢ potrebna.

Preporuke:

v" Uraditi toalet za OSI.

v" Omoguciti pristup OSI na drugu etazu.

v Ugraditi zvu€ne i vizualne aplikacije.

v Ugraditi taktilne staze do objekta ili oko
objekta.



2.3.VLADA BRCKO DISTRIKTA BIH

Zgrada Vlade Brcko distrikta BiH nalazi se u
centru grada, na adresi Bulevar mira br. 1.
Objekta je ranije bio zgrada Opcine Brcko.
Zgrada Vlade je samo malim dijelom
prilagodena osobama s invaliditetom. Blizu
zgrade Vlade nalazi se javni parking koji
posjeduje nekoliko oznaCenih parking mjesta.
Prilaz do objekta postoji s nekoliko strana, od
strane Bulevara postoji prilazna rampa koja je
obrasla u zbun i vodi ka glavnoj prilaznoj rampi.
S parkinga do zgrade Vlade postoji prilazna
rampa prema ulazu, ali se zavrSava na samom
platou gdje pocinju stepenice te je potrebno
preCi na drugu stranu stepenica gdje je
postavljena prilazna rampa do samog ulaza.
Zgrada ima pet etaza i samo je dio prve etaze
prilagoden za osobe koje koriste kolica.
Hodnici prve etaze su prohodni i osoba koja
koristi kolica moze proci do sluzbenih prostorija
koje se tu nalaze kao i do pultova €ija visina bi
mogla biti prilagodenija ovim osobama. Ulaz u
sluzbene prostorije je ravan i ne posjeduje
pragove. U zgradi ne postoji toalet za OSI. Ne
postoji ni zvu€na ni vizualna aplikacija, kao ni
taktilna traka. Osoblje nije obuceno za rad s
OSlI, ali je susretljivo i pomaze OSI da obave
posao zbog kojih su dosli u zgradu.

Preporuke:

v" Uraditi toalet za OS]

v Omoguciti korisnicima kolica pristup gornjim
etazama.

v Obuciti osoblje za rad s OSI.

v' Postaviti zvu€ne i vizualne aplikacije.

v' Postaviti taktilne trake.




2.4.GRADSKA VIJECNICA

Gradska vijeCnica izgradena je u vrijeme
austrougarske i nalazi se u centru grada, na
adresi Trg Robertsa B. Ovena. Zgrada ima
dvije etaZze. Zgrada kao i prilaz zgradi nisu
prilagodeni osobama s invaliditetom, posebno
osobama koje koriste kolica. Nedaleko od
zgrade postoji javni parking na kojem postoji
nekoliko oznaCenih mjesta za osobe s
invaliditetom. Sam prilaz od parkinga do
zgrade gradske VijeCnice nije prilagoden jer
vodi glavnim putem preko Bulevara na kojem
ne postoje izgradeni prelazni trotoari. Ne
postoje ni taktilne trake. U zgradu se, na sva tri
ulaza, ulazi stepenicama i ne postoji
alternativni nacin ulaska za korisnike kolica.
lako su hodnici prohodni, kao i ulazi u sluzbene
prostorije na obje etaze, do njih ne moze doci
osoba koja koristi kolica, dok bi osobe
oStec¢enog vida i sluha morale doci u pratnji jer
zgrada nema zvucnih ni vizualnih oznaka.
Postoji toalet koji nije prilagoden za OSI.
Osoblje je susretljivo, ali nije proSlo nikakve
obuke za rad s OSI. Objekt je u potpunosti
neprilagoden osobama s invaliditetom.

Preporuke:

v" Uraditi adekvatan prilaz zgradi za OSI.

v Pronadi arhitektonsko rjeSenje za ulazak u
zgradu osobama koje koriste kolica.

v" Prilagoditi toalet za OSI.

v Postaviti zvuénu i vizualnu aplikaciju u
zgradi.

v Obuciti osoblje za rad s OSI.




2.5.SKUPSTINA BRCKO DISTRIKTA BIH | DOM KULTURE

Prostorije Skupstine Brcko distrikta smjestene
Su u centru grada, u zgradi Doma Kkulture.
Ispred objekta postoji parking s jednim
oznacenim mjestom za OSI. Iza objekta ima
javni parking s viSe obiljezenih mjesta. Prilaz
objektu s parkinga, dok su prilazni trotoari s
druge strane neprilagodeni. Sporedni ulaz u
objekt ima izgradenu kosu ravan, dok je glavni
ulaz nepristupacan. Zgrada ima dvije etaze.
Jedan dio prve etaze (dvorana Doma kulture i
sala za skupstinska zasjedanja) je pristupacan
za osobe koje koriste kolica. Ovom dijelu se
moze pristupiti sporednim ulazim, prilaznom
rampom. Hodnici su prohodni. Drugi dio prve
etaZze (sluzbene prostorije Doma kulture,
Odjeljenje za sport i kulturu Vlade distrikta i
bina), nisu dostupni osobama koje koriste
kolica. Druga etaza (sluzbene prostorije
Skupstine i prostorija za video i audio
reprodukciju te terasa Doma kulture) nije
pristupaCna za osobe koje koriste kolica. Ne
postoji toalet prilagoden OSI. Zgrada nije
opremljena zvucCnim i vizualnim aplikacijama,
nema taktilnih traka. Osoblje je susretljivo, ali
nije obu¢eno za rad s OSI.

Preporuke:

v" Prilagoditi toalet za OSI.

v" Omogucéiti pristup korisnicima kolica u svim
dijelovima objekta.

v Obuciti osoblje za rad s OSI.

v Ugraditi zvucne i vizualne oznake te taktilne
trake.

Napomena: U planu izgradnja nove zgrade Skupstine koja bi
trebala biti pristupacna za OSI.



2.6.UMJETNICKA GALERIJA

Prostor UmjetniCke galerije smjeSten je na
gradskom Trgu mladih u centru grada, u ulici
Laze Kostica 1. Zgrada je austrougarske
gradnje. Blizu objekta nalazi se javni parking
na kojem postoje obiljeZzena mjesta za osobe s
invaliditetom. Prilaz od parkinga je prilagoden,
postoje trotoari koji su prilagodeni za kolica i
teze pokretne osobe. U blizini Umjetnicke
galerije se nalazi i stanica gradskog prijevoza.
U objektu postoji glavni i sporedni ulaz. Glavni
ulaz nije pristupatan jer ima nekoliko
stepenica, a na sporednom ulazu postoji
alternativni nacin ulaska (kosa ravan).
Sporedni ulaz se nalazi s bo¢ne strane i otvara
se po potrebi. Prostor u galeriji je dovoljno
prostran da se u njemu mogu kretati osobe koje
koriste kolica. Nema vecih barijera koje bi
ometale nesmetano kretanje. Pult u galeriji je
odgovarajuce visine. U galeriji ne postoji toalet
prilagoden osobama s invaliditetom. Ne
postoje zvu€ne ni vizualne oznake. Kao i u
drugim objektima nema postavljenih taktilnih
traka. Osoblje je susretljivo, ali nije obu¢eno za
rad s OSI.

Preporuke:

v" Uraditi toalet prilagoden za OSI

v" Uraditi vizualne i zvu€ne aplikacije

v Osoblje obuciti za rad s OSI

v Postaviti taktiine trake na trotoaru i
pristupne rampe do ulaza u galeriju




2.7.GRADSKA BIBLIOTEKA

Zgrada u kojoj je smjeStena Gradska biblioteka
nalazi se u centru grada, u ulici Jovana Duci¢a
br.1. Ovaj objekt se prethodno koristio kao
prodajni salon za namjesta;.

Objekt je samo malim dijelom pristupaan
osobama s invaliditetom. Ispred zgrade ne
nalazi javni parking na kojem nema obiljezeno
parking mjesto za osobe s invaliditetom.
Korisnici kolica mogu s parkinga pristupiti
objektu jer postoje kosi nagibi. Prilazak s
Bulevara nije mogué jer nisu prilagodeni
trotoari.

Ulazak u zgradu je u potpunosti pristupacan,
nema prepreka za osobe koje koriste kolica i
vrata su dovoljne Sirine. Pristup prvoj etazi je
moguc, kretanje je moguce i nema prepreka.
Objekt ima dvije etaze, a pristup drugoj etazi
trenutno nije mogué. Dizalo postoji ali nije u
funkciji. U zgradi postoji toalet, ali on nije
prilagoden za osobe s invaliditetom. U zgradi
ne postoje vizualne ni audio oznake, nema
taktilnih traka u objektu ni do njega.

Osoblje ¢e rado pomoci korisnicima koji nisu u
mogucnosti sami izabrati knjigu, ali nisu prosli
posebnu obuku za rad s osobama s
invaliditetom.

Preporuke:

v Osposobiti dizalo za pristup gornjoj etazi.
v" Napraviti toalet prilagoden OSI.

v Osoblje obuditi za rad s OSI.

v" Urediti prilaz zgradi i postaviti taktilne trake.
v' Postaviti vizualne i audio oznake.




2.8.ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

Zavod za zaposSljavanje Brcko distrikta BiH se
nalazi u ulici Fra Simuna Filipovi¢a 1. Zgrada
uopCe nije pristupaCha za osobe s
invaliditetom. U blizini objekta se nalazi javni
parking na kojem ne postoji obiljeZzeno mjesto.
Od parkinga do objekta ne postoji adekvatan
prilaz jer trotoari nisu prilagodeni. Postoji samo
jedan ulaz u objekt i on nije pristupacan. Ulazak
je iskljuivo preko stepenica i nema
alternativnog nacCina. Pored stepenica
ostavljen je prostor za ugradnju podizne
platforme. Hodnici u zgradi su wuski i
neprilagodeni za samostalno kretanje osoba s
invaliditetom. Pultovi su odgovarajuce visine. U
zgradi nema pristupacnog toaleta. Ne postoji
zvucne ni vizualne oznake kao ni taktilne trake.
aplikacija. Zgrada Zavoda je napravljena na
dvije etaZze i ni do jedne ne mogu pristupiti
osobe koje koriste kolica. Osoblje je susretljivo
I spremno pomoci osobama s invaliditetom, ali
nije proslo obuku za rada s OSI.

Preporuke:

v" Napraviti alternativni nacin ulaska u zgradu.
v" Prilagoditi toalet za OSI.

v" Uraditi zvu€ne i vizualne oznake te taktilne
trake.

Obuciti osobe za rad s OSI.

Omoguciti pristup gornjoj etazi.

Obiljeziti parking mjesto.

Prilagoditi prilaz objektu.
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Napomena: osoblje Zavoda je svjesno problema nepristupacnosti
i planira u narednoj godini krenuti s rjeSavanjem ove problematike.



2.9.DIREKCIJA ZA FINANCIJE

Direkcija za financije Brc¢ko distrikta BiH se
nalazi u ulici Bosne srebrne. Zgrada se sastoji
od tri etaze i samo je malim dijelom
pristupacna.

Ispred objekta nalazi se javni parking mjesta i
postoji obiliezeno jedno mjesto za osobe s
invaliditetom. Prilaz objektu je pristupacan od
parkinga i s jedne strane, dok se s druge
prilazne strane nalazi veoma visok trotoar.

Do glavnog ulaza vode stepenice ali postoji i
alternativni nacin, odnosno kosa ravan, pa je
stoga ulazak u objekt moguc.

Kretanje kroz hodnike je mogu¢ uz minimalne
prepreke, prolaz suzen na mjestima gdje se
nalazi uredski materijal i oprema. Postoji jedan
pult Cija visina nije na odgovarajucoj visini za
korisnike invalidskih kolica. Do druge dvije
etaze vode stepenice i one nisu pristupacne.
Ne postoji dizalo niti pokretna platforma.
Zgrada nema toalet prilagoden osobama s
invaliditetom. U objektu nema zvuCnih ni
vizualnih oznaka, kao ni taktilnih traka.
Osoblje je susretljivo i spremno pomaoci, ali nije
proslo obuku za rad s OSI.

Preporuke:

v' Postaviti podiznu platformu za gornje etaze.

v Pultove podesiti na odgovarajuéu visinu.

v Obuciti osoblje za rad s OSI.

v' Prilagoditi toalet.

v' Ugraditi taktilne trake, zvu€ne i vizualne
oznake.




2.10.KANCELARIJA ZA PRAVNU POMOC

Prostorije Kancelarije za pravnu pomoc¢
smjeStene su u zgradi u kojoj se nalazi i
pravosudna komisija. Adresa je Trg pravde br.
10, koja se nalazi u centru grada.

Prostorije se nalaze na prvoj etazi zgrade i nisu
pristupatne osobama s invaliditetom.
Kancelarija za pravnu pomoc¢, zajedno s
pravosudnom komisijom i Sudom posjeduju
svoj parking, ali ne postoji obiljezeno mjesto za
osobe s invaliditetom.

Do objekta se moze dodi bez barijera, ali nema
taktilnih traka. Ulazak u objekt je nepristupacan
korisnicima kolica.

Na jedinom ulazu se nalaze stepenice, a pored
njih napravljena je kosa ravan, ali ona zbog
prevelikog uspona nije upotrebljiva. Unutarniji
prostor, hodnici i pult, prilagodeni su osobama
s invaliditetom. U prostorijama nema zvucnih ni
vizualnih oznaka kao ni taktilnih traka. U zgradi
nema pristupacnog toaleta.

Osoblje je susretljivo i obu€eno je za rad s OSI.

Preporuke:

v Osigurati alternativni nacin ulaska za osobe
koje koriste invalidska kolica.

v" Uraditi zvu€ne i vizualne oznake.

v Napraviti toalet pristupacan za OSI.

v' Postaviti taktilne trake oko objekta i u sam
objekt.

v Obiljeziti parking mjesto za OSI.

Napomena: Odgovorne osobe Kancelarije su ve¢ dva puta slali
zahtjev Vladi i Skupstini da se uradi prilazna rampa za osobe s
invaliditetom.




2.11.EKONOMSKA SKOLA

Ekonomska Skola nalazi se u blizini Gradskog
parka, na adresi Studentska br. 9. Zgrada se
sastoji od dvije etaze i jedan je od boljih
primjera pristupacnih objekata u Brcko distriktu
BiH.

Skola posjeduje svoj parking, ali nema
obillezenih mjesta za osobe s invaliditetom.
Trotoari koji vode do Skole nisu u potpunosti
prilagodeni, oste¢eni su na pojedinim
dijelovima i imaju arhitektonske prepreke.

Ulaz u zgradu je pristupacan, pored stepenica
postoji adekvatna kosa ravan, vrata su
dovoljne Sirine. Hodnici su prostrani i bez
prepreka, a na stepenicama unutar zgrade
postavljena je pokretna platforma na daljinsko
upravlijanje. Obje etaze su pristupacne
osobama s invaliditetom. Na obje etaze postoje
toaleti prilagodeni osobama s invaliditetom.
UCionice su vecinom prilagodene za
nesmetano kretanje osoba s invaliditetom. Ne
postoje zvuCne i vizualne oznake, kao ni
taktilna traka. Takoder, Skolska biblioteka ne
posjeduje knjige na Brajevom pismu. Dio
osoblja je obuCeno za rad s osobama s
invaliditetom i jako su susretljivi.

Preporuke:

v" Trotoare prilagoditi za kretanje OSI.

v' Postaviti taktilne trake duz trotoara i oko
ulaza u Skolu kao i kroz skolu.

v' Postaviti zvuCne i vizualne oznake i
aplikacije.

v" Nabaviti lektire na Brajevom pismu ili u
elektricnoj zvu€noj formi.

v" Obiljeziti parking mjesto.




2.12.EKONOMSKI FAKULTET

Ekonomski fakultet nalazi se u blizini Gradskog
parka, na adresi Studentska 11. Zgrada
Ekonomskog fakulteta fiziCki je spojena sa
zgradom Ekonomske Skole, tako da se pojedini
elementi pristupaénosti mogu Kkoristiti iz
ekonomske Skole. Objekt Ekonomskog
fakulteta posjeduje svoj parking i posjeduje
obiliezeno mjesto za OSI. Trotoari nisu
prilagodeni oko objekta, postoje i oni koji su
oSteCeni i s arhitektonskim barijerama. Na
ulazu u fakultet postoji adekvatna kosa ravan
kao alternativni nacin ulaska u zgradu pored
stepenica. Na prvu i drugu etazu fakulteta
moze se uci iz Ekonomske Skole Sto je
pristupaéno i OSI. Unutar fakulteta nije
postavljena podizna platforma, ali se koristiti
podizna platforma iz Ekonomske S$kole, za
potrebe dolaska na drugu etazu fakulteta.

Na fakultetu nema toalet prilagoden OSI
(alternativa su oni u Ekonomskoj Skoli). Pult u
studentskoj sluzbi nije na odgovarajucoj visini
za osobe koje koriste kolica. Ne postoji
poseban pult za osobe osStecenog sluha i vida,
niti zvuCne ni vizualne oznake. Nema taktilnih
traka. Osoblje je susretljivo za bilo koji vid
pomocCi osobama s invaliditetom, iako nije
proslo nikakve obuke za rad s OSI.
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Preporuke:

v' Postaviti podiznu platformu (nije prioritet).

v" Prilagoditi jedan toalet.

v Obuciti osoblje za rad s OSI.

v Postaviti zvuCne i vizualne oznake, te
taktilne trake.



2.13.DRUGA OSNOVNA SKOLA

Druga osnovna Skola nalazi se u blizini
Ekonomske Skole, u ulici Vase Pelagi¢a br.6.
Zgrada ima dvije etaze i samo je manjim
dijelom pristupacna za osobe s invaliditetom.
Skola posjeduje svoj parking ali nema
oznaceno mjesto za OSI. Omogucen je prilaz
automobilom do natkrivenog dijela kod ulaza u
objekt.

Prilazni put do objekta nije bas prilagoden OSl,
toCnije nije siguran u potpunosti zbog brojnih
prepreka. Ulaz u Skolu je ravan, bez prepreka i
ulazna vrata su odgovarajuca.

Hodnik je prostoran, ali je samo prva etaza
pristupaCna osobama koje koriste kolica. Na
prvoj etazi se nalazi nekoliko ucionica i kabinet
za informatiku. U prizemlju postoji muski i
Zenski toalet prilagoden za OSlI, ali oni trenutno
nisu u funkeciji. Pristup drugoj etaZzi nije mogué
zbog arhitektonskih prepreka. U Skoli ne
postoje zvuCne ni vizualne oznake, kao ni
taktilne trake.

Osobe koje su zaposlene su susretljive, ali nisu
obucene za rad za OSI.

Preporuke:

v" Staviti ponovo u funkciju toalet za OSI.
v' Postaviti taktilne trake.

v" Obiljeziti parking mjesta.

v' Rijesiti pristup etazi.

v Obuciti osoblje.




2.14.BRCKO CITY PARK (RETAIL TRZNI CENTAR)

BrCko city park nalazi se izvan grada, u ulici
Bijeljinska br. 69. Ovaj objekt, od svih
analiziranih u Brcko distriktu BiH, je najbolje
rijeSen po pitanju pristupacnosti za osobe s
invaliditetom.

Do trznog centra se moze doci bez vecih
prepreka. Ispred objekta se nalazi veliki
parking, na kojem postoji dovoljan broj
oznaCenih parking mjesta za osobe s
invaliditetom. Prilaz centru je ravan, a kako je
otvorenog tipa ulaz u svaku radnju je bez
prepreka (ravan).

Ulazak u objekt je u potpunosti pristupacan i
rijeSen je elektronskim vratima. U centru
postoje dva toaleta prilagodena za OSI, a tu su
| vizualne oznake koje vode do toaleta. Jedan
toalet se nalazi u na ulazu u market , Tropik“ u
kojem se osobe koje koriste kolica mogu
nesmetano da kreéu. Drugi javni toalet se
nalazi na srediSnjem dijelu Trznog centra do
kog vodi Siroki hodnik s vizualnim oznakama.
Kretanje po objektu je moguce, hodnici su
dovoljne Sirine i nema prepreka. Svaka radnja
je  svojom unutrasnjosti prilagodena za
nesmetano kretanje osoba s invaliditetom. U
objektu ne postoje taktilne trake.

Osoblje je susretljivo, ali nije proSlo obuku za
rad s OSI.

Preporuke:

v' Postauviti taktilne trake.
v Uraditi zvucne i vizualne aplikacije.



2.15.HOTEL ,,VILA BAKARNI*

Hotel ,Vila Bakarni“ nalazi se u blizini centra
grada, u ulici Vuka Karadzi¢a br. 37. Objekt se
sastoji od dvije etaze i u potpunosti je
nepristupatan osobama s invaliditetom.

Ispred Hotela se nalazi parking, ali ne postoji
oznaceno parking mjesto za OSI. Ni na drugom
parkingu, koji je makadamskog tipa ne postoji
parking mjesto oznaeno za OSI. Prilazni
trotoari do objekta su na jednom dijelu
prilagodeni osobama s invaliditetom, ali od
trotoara do ulaza u bastu vodi kameni plo¢nik,
Sto otezava kretanje OSI. Nema taktilnih traka.
Do recepcije hotela ne mogu doci osobe koje
koriste kolica jer se ve¢ na ulazu do baste
nalazi arhitektonska barijera (visok prag).
Osobe koje koriste kolica ne mogu pristupiti
nijednoj etazi, basti ili restoranu. U cijelom
objektu nema ni jednog pristupacnog toaleta.
Sobe nisu pristupalne za osobe s
invaliditetom. Ne postoje ni zvuéne ni vizualne
oznake u objektu. Slijepim i slabovidim
osobama nije preporucljivo kretanje bez
pratnje.

Osoblje je susretljivo i ljubazno. Nemaju
iskustva u radu s osobama s invaliditetom i nisu
prosli obuku.

Preporuke:

v' Objekt je potrebno u cijelosti prilagoditi
osobama s invaliditetom (parking prostor,
prilaz, ulazak, pristup etazama, toalet,
pristupacne sobe i sl.)

v' Obuciti osoble o radu s osobama s
invaliditetom.




2.16.RASKRIZJE STUDENTSKA

Raskrizje Studentska se nalazi kod gradskog
parka, nedaleko od centra grada. Spaja ulice
Studentska — Brace Ribnika iz jednog pravca i
iz drugog pravca ulicu Miroslava Krleze.

Iz svih pravaca na raskriZzju postoje trotoari,
gdje su prelazi djelimiéno prilagodeni za
kretanje i prelazak osoba s invaliditetom koji
koriste kolica. Na prelasku preko ulice
Miroslava Krleze prema Studentskoj, s jedne
strane je veci nagib dok je s druge strane, na
sredini trotoara, postavljen semafor i samim tim
je suzen prostor prolaska s invalidskim
kolicima.

Iz svih pravaca postoje semafori sa zvu¢nom
signalizacijom Sto omogucava siguran
prelazak preko pjeSackog prelaza za osobe
oSteCenog vida i sluha. Na raskrizju nema
taktilnih traka.

Preporuke:

v" Prilagoditi trotoare s veéim nagibom
v' Semafor pomjeriti sa sredine trotoara
v’ Ugraditi taktilne trake




(Molimo paZljivo analizirati i popuniti sve elemente upitnika. U koloni
procjena stavljate oznaku da ili ne, a u komentar ispod upisujete specificne

stavke za svaki objekt).

Naziv objekta:

Tocna adresa:

Vrsta objekta i njegova svrha:

Rb.

Kategorija

Opis

Procjena

ZAJEDNICKI ELEMENTI ZA SVE OBJEKTE

Prilaz do objekta

MozZe li se objektu pristupiti pjeSice bez barijera?

Jesu li trotoari prilagodeni za kretanje OSI?

Postoji li javni parking ili namjenski parking u blizini
objekta od kojeg se moZze lako doci do objekta?

Postoji li parking mjesto za OSI koje je propisne

veliCine i obiljezeno za OSI?

Postoji li pristupacan javni prijevoz koji vodi do
objekta, s pristupacnom stanicom?

Postoji li taktilna oznaka koja vodi do objekta?

Postoje li zvucni semafori u blizini objekta?

Postoji li neprekinut pristupacan put kretanja od
dolazne tacke do objekta?

Ulaz u objekt

Je li ulaz u objekt ravan ili postoji li alternativni
nacin ulaska (kosa ravan, lift ili podizna platforma)?

Jesu li ulazna vrata Sira od 90 cm, elektronska ili
se otvaraju se prema unutra?

Je li ulazni hodnik bez prepreka i omogucava li
kretanje korisnicima invalidskih kolica?

Unutrasnjost
objekta

Jesu li hodnici ravni, bez barijera i dovoljne Sirine za
nesmetano kretanje korisnicima kolica?




Jesu li usluge/prostorije unutar objekta pristupacne
za OSI (uredi, Salteri, sluzbe, i sl.)?

Ako se radi o objektu na viSe etaza je li svaka
etaza pristupacna (postoji lift, kosa ravan ili podizna
platforma koja vodi do gornje etaze)?

Jesu li pragovi manji od 5 cm ili ih nema nikako?

Prijemni pult,
recepcija, Salter
i sl.

Moze li se prici pultu bez prepreka?

Je li pult podeSen na visini za korisnike invalidskih
kolica?

Postoji li pult za osobe oStec¢enog sluha i vida?

Lift (ako postoiji)

Je li lift dovoljne veliine da u njega moZze uci osoba
u kolicima i asistent?

Ima li lift oznake na Brajevom pismu?

Ima li lift zvuénu / govornu signalizaciju?

Toalet

Postoji li toalet za OSI koji je vidno oznacen?

Koristi li se toalet za OSI, je li otkljuan (ili postoje
upute gdje dobiti klju€)?

Je li toalet prilagoden za OSI (veliCina, Skoljka,
drzacii sl.)?

Postoji li vizualna i taktilna uputa za toalet?

Osoblje

Je li osoblje susretljivo i spremno pomoci OSI?

Postoji li nain komunikacije osoblja i osoba s
oStecenim sluhom / govorom?

Postoje li zvucne ili vizualne aplikacije u objektu?

Je li osoblje proslo obuku za rad s OSI?

SPECIFICNI ELEMENTI ZA POJEDINE OBJEKTE

Ugostiteljski
objekti (restoran,
kafi¢ i sl.)

Moze li se kretati izmedu stolova s kolicima ili
Stapom?

Jesu li stolovi prilagodeni za OSI (visina i
fleksibilnost)?

Postoji li zvu€na ili vizualna aplikacija?

Hoteli, moteli,
prenocista

Moze li se nesmetano prici svim dijelovima hotela
(recepcija, restoran, dvorana, wellness i sl.)




Postoje li pristupacne sobe za OSI?

Postoje li zvucne ili vizualne oznake — aplikacije?
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Postoji li sadrzaj koji je prilagoden za OSI?

Kulturni il Postoje li prilagodena sjedisSta za OSI?

sportski centri —— — —
Postoje li zvucne ili vizualne aplikacije, oznake?
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Je li javni prostor pristupacan za kretanje OSI?

Je li postavljeni mobilijar pristupa¢an za OSI?

Javne Setnice,
trgovi, parkovi i | Postoiji li taktilna traka?

sl. Postoji li zvu€na ili vizualna aplikacija, oznake?

Postoji li javni toalet pristupacan za OSI?

ZavrsSni komentar za objekt (upisati sve ostale elemente koji su vazni za

analizu pristupacnosti).




