LANITED STATES EVIBASSY
BOSNIA AND [ERZEGOVINA

C) ACCESS

Pristupaénost za osobe s invaliditetom

NB%

“I Caritas

Bosne 1 Hercegovine

Analiza pristupacnosti — Mostar

Sarajevo, listopad 2023.



|lzdavac:

Caritas Bosne i Hercegovine

Za izdavacCa:

Mons. Tomo Knezevic

Pripremili:

Ivica Pavlovié, Zlatko Malié, Suvad Zahirovié, Fikret Zuko i Zeljko Volas.

[



Lo UVO ettt R e bRt h et R bRt e bt e Rt e bt n b st s 3
L1, PrOJEKE ACCESS ittt ettt ettt b et s bttt b e st b e et b e st e st e b st et e bt st et ebesb et ebenae e ebenrenea 3
1.2, ANaliza PristUP@CNOSTE .......ccoiuiiiiiie ettt sttt ae 3
1.3, UvOd U PHSTUPACNOST ..ottt ettt e e s teeteeseessessesbesesreas 4
1.4. Kratki pregled zakonskog OKVIira U BiH ... 6
2. Rezultati analize priStUPACNOSti...........ccoooiiiiiiiiiie e e 8
2.1. CENTAR ZA SOCIJALNI RAD GRADA MOSTARA ...ttt sttt 9
2.2, DOM ZDRAVLIA MOSTAR . ..ottt ettt ettt ettt sttt e st e s bt e sae e bt satesatesseenbeenbe e besnsesnsesanas 10
2.3.  FRIZERSKI SALON ,,CECA ......... ettt sttt ettt sttt st et senene 11
2.4. GIMNAZIJAFRA GRGE MARTICA .........ooooiiiiceeceeeeeee e 12
2.5. GRADSKA VIJECNICA GRADA MOSTARA .........cocooooiiieciereeeeetesiessessss s ssssss s 13
2.6. HRVATSKO NARODNO KAZALISTE MOSTAR ..........ccocoovirimiemiereeeieeesseesee s essssaesssssssss s 14
2.7, HOTEL VERSO ...ttt ettt st st st sb ettt et eat e sbeesbe e b e e beenbesasesanes 15
2.8.  HRVATSKI DOM HERCEG STJEPANA KOSACE ..........coccoomiiiicieeieeeeieeeeeeeesees e, 16
2.9. RESTORAN KARTING KLUB ..ottt sttt sttt et et st satesa e sbe e beensesnsesneas 17
2.10. NARODNA KNJIZNICA HNZ MOSTAR .......coooovurrmimreimmsesssesssessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssnes 18
2.11. OSNOVNA SKOLA ILICH.......coiiiirieriiinesceiieneessessssssesssssses st sssssssssss s ssssessssssssssssssessssassssssnns 19
2.12. PARK ZRINJIEVAC ... ettt sttt sttt et e b e st h et et e b sae b st ese et entennenrea 20
2.13. RASKRIZJE TRG HRVATSKIH VELIKANA ..........ccocooooiiiriieieciecieeesiesies s 21
2.14. TRGOVACKI CENTAR MEPAS MALL...........cooouiiiieeeeiecieeteceesies s 22
2.15. VRTIC RADOBOLUJA .........ooviviiieeiieiees s 23
2.16. ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJIE HNZ ...........cooovirimmiriiieieieseeisesesissesessssssssssssssssssssssssssssssassssssnes 24
3. Dodatak - Obrazac za analizu priStUpPaCnOSti ..............cccco i 25

“Objavljivanje ovog dokumenta financirano je grantom Ministarstva vanjskih
poslova Sjedinjenih AmeriCkih Drzava (Department of State). MisSljenja, nalazi
i zakljuCci koji su ovdje navedeni pripadaju autorima i ne odraZzavaju nuzno
misljenja, nalaze i zakljuCke Ministarstva vanjskih poslova Sjedinjenih
Americkih Drzava.”

N



1. Uvod

1.1.Projekt Access

Caritas Bosne i Hercegovine zahvaljujuéi potpori Veleposlanstva
Sjedinjenih Americkih Drzava u Bosni i Hercegovini realizira projekt Access —
pristupacnost za osobe s invaliditetom. Radi se o jo§ jednom znacCajnom
projektu koji Caritas Bosne i Hercegovine provodi s ciliem unaprjedenja
Zivotnih uvjeta za osobe s invaliditetom u Bosni i Hercegovini. Projekt Access
stavlja naglasak na pristupacnost, osobito na arhitektonsku pristupacnost,
sukladno ¢lanku 9. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih
naroda. Projekt je povezan s nizom strategija i akcijskih planova na domacoj
razini, te s 13. prioritetom Europske komisije u procesu integracije Bosne i
Hercegovine u Europsku uniju.

1.2.Analiza pristupacénosti

Analiza pristupacnosti provodit ¢ce se u 15 lokalnih zajednica u Bosni i
Hercegovini, i to: Vogosc¢a, Tuzla, Mostar, Gorazde, Travnik, Biha¢ i Livno
(Federacija Bosne i Hercegovine), Bijeljina, Prijedor, Doboj, Trebinje, Foca,
Banja Luka i Istono Sarajevo (Republika Srpska), te BrCko distrikt BiH.
Analizom Ce se obuhvati 10 — 15 javnih objekata i javnih povrSina na podrucju
svake od navedenih zajednica. Planirano je analizirati pristupa¢nosti u
objektima poput: javne uprave (opcinske, gradske, kantonalne), objekata
ustanova i javnih sluzbi (sluzba za zapoSljavanje, dom zdravlja, centar za
socijalni rad, Skole i sl.), kulturnih i/ili sportskih objekata (kazaliste, knjiznica,
kino, dom kulture, sportska dvorana itd.), ugostiteljskih objekata (hotel, motel,
restoran i sl.), javnih povrSina poput Setnice, parka i prometnice i raskrizja.

lako broj lokalnih zajednica nije dovoljan za opcenitu analizu
pristupacénosti u cijeloj Bosni i Hercegovini, a takoder ni broj planiranih
objekata u pojedinim lokalnim zajednicama, vjerujemo da Ce ova analiza
pomoci kako bi se javnost bolje upoznala s problemom pristupacnosti. Analiza
i cijeli projekt ¢e dati svoj doprinos u izgradnji inkluzivhog i pristupacnog
okruzenja za osobe s invaliditetom u Bosni i Hercegovini. Nadamo se da ce
rezultati analize pomoci da se joS jednom, na argumentirani nacin, ukaze na
problem nepristupa¢nog okruzenja, te da ¢e donositelji odluka, kao i nadlezne
sluzbe, reagirati sukladno svojim mogucénostima.
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1.3. Uvod u pristupacnost

PristupaCnost je jedan od Kkljuénih preduvjeta za uzivanje prava i
dostojanstva osoba s invaliditetom. Pitanjima otklanjanja prepreka,
nesmetanom kretanju i koristenju otvorenih prostora, te prostora javnih i
privatnih zgrada namijenjenih javnosti, poCela se posvecivati zna€ajnija paznja
jo$ sedamdesetih godina dvadesetog stolje¢a, a narocito nakon povecanja
broja osoba s invaliditetom Cciji je invaliditet bio uzrokovan razli€itim
nezgodama, ratovima i drugim uzrocima.

Zbog iskljuCenosti osoba s invaliditetom koja je uzrokovana
arhitektonskim preprekama, osobe s invaliditetom prepoznate su i postale
vodecCa skupina za zagovaranje kreiranja standarda Cijom bi se primjenom
osiguralo da javni prostori razliCitih namjena postanu dostupni i osobama s
invaliditetom. DruStvo je brzo prepoznalo prednosti primjene univerzalno
dizajniranih i izgradenih javnih prostora za puno veci broj korisnika nego sto
Su to samo osobe s invaliditetom.

Vec pocetkom osamdesetih godina proslog stoljeéa razvijeni su prvi ISSO
medunarodni standardi pristupacnosti koji su nakon toga preuzeti i ugradeni u
zakonsku regulativu velikog broja drzava svijeta. Zbog brzog napretka
tehnologije i ukupnog razvoja drustva, standardi pristupacnosti nuzno su
trebali reviziju i ukljuCivanje napretka u propisivanje normi koje se prilikom
projektiranja i gradenja moraju postivati, a kako bi se osigurao nesmetan
pristup i koristenje razliCitih prostora namijenjenih javnosti bez prepreka. Dva
su klju€na koncepta na kojima pocivaju medunarodni standardi pristupacnosti:
v" Koncept zasnovan na ,nacelima univerzalnog dizajna“, $to podrazumijeva

takva tehniCko-tehnoloSka i gradevinska rjeSenja koja osiguravaju

koriStenje bez potrebe za dodatnom prilagodbom ili nekim vidom potpore
za najvec¢i moguci broj gradana.
v" Koncept zasnovan na dizajnu koji uzima u obzir potrebe pojedinih skupina

korisnika 1 sukladno njima se dizajniraju odredena arhitektonska i

tehniCko-tehnoloSka rjeSenja u prostorima javne namjene.

Znacaj pristupacnosti prostora, transporta, tehnologija i informacija, te
usluga i odgovaraju¢ih pomagala vidljiv je iz same definicije fenomena
invaliditeta u preambuli u tocki E. i u ¢lanku 1., st. 2. u definiciji osoba s
invaliditetom Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda.
Obje definicije prepoznaju ,prepreke” koje kreira drustvo kao klju¢ni razlog za
onemogucavanje punog sudjelovanja i uzivanja prava i dostojanstva koja su
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osobama s invaliditetom kao ljudskim bi¢ima zagarantirana svim
medunarodnim pravnim dokumentima kojima se regulira podrucje ljudskih
prava.

Dodatno, Clanak 9. Konvencije propisuje obveze drzavama cClanicama
koje trebaju ispuniti kako bi osigurale puno i nesmetano sudjelovanje osoba s
invaliditetom u koriStenju dobara, informacija i tehnologija, te usluga
namijenjenih svim gradanima. Pristupacnost je jedno od pitanja koje prozima
cijeli sadrzaj Konvencije i prepoznata je kao preduvjet za ostvarivanje svih
prava osoba s invaliditetom i osiguravanje preduvjeta za jednake mogucnosti
I puno sudjelovanje u zajednici.

Nakon pregleda Inicijalnog izvjeS¢a o primjeni Konvencije o pravima osoba
s invaliditetom pred Odborom za prava osoba s invaliditetom Ujedinjenih
naroda koji je Bosna i Hercegovina prezentirala u travnju 2017. godine, Odbor
je drzavi Bosni i Hercegovini preporucCio da osigura primjenu Konvencije u
podrucju pristupacnosti na nacin da:

v (18.) je Odbor zabrinut Sto ne postoji sveobuhvatna strategija
pristupacnosti niti zakoni s efektivnim sankcijama koji bi bili uskladeni na
svim razinama, te Sto je navedeno da vecina javnih zgrada i ustanova, s
posebnim osvrtom na one koji pruzaju besplatnu pravnu pomo¢ i/ili,
naroCito usluge za osobe s invaliditetom, kao i javni prijevoz, nisu
pristupacni. Takoder je zabrinut §to se usluge masovnih elektronickih
medija ne pruzaju u formatu koji je dostupan osobama s invaliditetom;

v" (19.) Odbor preporu¢a da Drzava potpisnica:

- usvoji sveobuhvatnu strategiju pristupacnosti i akcijski plan s dovoljnim
proraCunom, ucinkovitim mehanizmom za pracenje i mijerilima za

uklanjanje prepreka s izvrSnim i ucCinkovitim sankcijama za
nepostivanje.

- promovira univerzalni dizajn za sve zgrade, javne sluzbe i javni
prijevoz,

- osigura pristupacno informiranje i pristupacne medije, s posebnim
osvrtom na elektroniCke medije, u skladu s op¢im komentarom br. 2
(2014) o pristupacnosti (€. 9.),

- obrati paznju na vezu izmedu clanka 9. Konvencije i cilieva 9, 11.2 i
11.7 iz dokumenta Ciljevi odrzivog razvoja.

U dokumentu Ciljevi odrzivog razvoja (SDG) koji je Generalna skupstina
Ujedinjenih naroda usvojila 2015. godine, u ciljevima koji se odnose na
prepoznavanje potrebe osiguravanja pune ukljucenosti i sudjelovanja osoba s
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invaliditetom, narocita se paznja posvecuje pitanjima pristupacnosti. Ovo je
posebno naznaceno u cilju 11 o razvoju dostupnih i odrzivih zajednica koje
ukljuCuju sve i osiguravaju jednake prilike za sve, te u ciljevima 4 o
obrazovanju, 6 o pravu na rad i 9 o pravu na dostupnost informacija i novih
tehnologija za sve.

Jos i prije stupanja na snagu Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima
osoba s invaliditetom, neke od vodecih drzava svijeta, poput Sjedinjenih
Ameri¢kih Drzava, Velike Britanije i drugih, usvojile su zakone kojima se
zabranjuju svi vidovi diskriminacije osoba s invaliditetom, Sto je prvenstveno
osiguralo brzi proces uklanjanja arhitektonskih prepreka za pristup osobama
s invaliditetom najvecem broju javnih prostora i zgrada.

Na razini Europske unije, poCetkom dvadeset i prvog stolje¢a usvojene su
direktive o pravima putnika s razliCitim vrstama invaliditeta u zeljezniCkom,
pomorskom i zraCnom prometu, a zahvaljujuéi snaznom zagovaranju
organizacija osoba s invaliditetom su u Europskom parlamentu usvojene i
direktive o pristupacnosti web-stranica javnih tijela osobama s razliitim
vrstama invaliditeta, kao i Direktiva o pristupacnosti roba i usluga, Cime je
stvoren pravni okvir za propisivanje obveze drzavama Clanicama Unije da
prilagode ili usvoje zakonodavstvo koje ¢e u kljuCnim podrucjima Zzivota
primjenjivati standarde arhitektonske, pristupacnosti informacija i tehnologija,
te pristupacCnosti usluga.

Trenutacno je za podrucje arhitektonske pristupacnosti na snazi 1ISSO
standard: ISO/TR 22411. Zbog tehnoloSkog napretka ovi se standardi
revidiraju svake Cetiri godine, a kreirao ih je tim medunarodnih struCnjaka
priznatih za podrucje dizajna u razli€itim podrucjima.

1.4.Kratki pregled zakonskog okvira u BiH

Nadleznosti iz podru€ja pristupacnosti u Bosni i Hercegovini podijeljene
Su izmedu viSe razina vlasti. Dijelom se pitanja za pristupacnost prometa, te
elektronickih medija i javnih operatora reguliraju na razini Bosne i
Hercegovine. Arhitektonska pristupacnost zakonski je regulirana u Federaciji
Bosne i Hercegovine na razinama entiteta i kantona, a u Republici Srpskoj na
razini entiteta.

Takoder, u dijelu primjene i nadzora, opc¢ine i gradovi imaju djelomiCnu
nadleznost za pitanja pristupaCnosti. Na temelju entitetskin zakona o
prostornom uredenju i gradenju Federacije Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske, te Brcko distrikta BiH, usvojeni su podzakonski akti kojima se izravno
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propisuju obvezni standardi pristupanosti za projektiranje i gradenje bez
arhitektonskih barijera.

U Federaciji Bosne i Hercegovine je 2009. godine usvojena Uredba o
prostornim standardima, urbanistiCko-tehniCkim uvjetima i normativima za
sprjeCavanje stvaranja arhitektonsko-urbanistiCkih prepreka za osobe s
umanjenim tjelesnim mogucnostima. U Republici Srpskoj je 2014. godine
usvojen Pravilnik o tehni¢kim standardima planiranja, projektovanja |
izgradnje objekata, kojima se osigurava nesmetano kretanje i pristup osobama
S invaliditetom.

Za potrebe ovog priruCnika i buduce analize pristupacnosti preuzeli smo
kljucne standarde pojedinin elemenata pristupacnosti iz Uredbe Vlade
Federacije Bosne i Hercegovine, kako bi posluzili kao osnova za procjenu
postivanja standarda pristupacnosti prostora koji ¢e se analizirati.
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2. Rezultati analize pristupacnosti

Na podruCju Grada Mostara radena je analiza pristupacnosti javnih
objekata i javnih povrSina za osobe s invaliditetom. Ukupno se analiziralo 16
objekata i to: Gradska uprava, Centar za socijalni rad Mostar, Sluzba za
zaposljavanje HNZ-a, Dom zdravija Mostar, Vrti¢ Radobolja, Trgovacki cenar
Mepas Mall, Hotel Verso, Restoran Karting klub, Raskrizje Trg hrvatskih
velikana, Park Zrinjevac, Hrvatski dom Herceg Stjepan Kosaca, Osnovna
$kola lliéi — Mostar, Gimnazija fra Grge Martica, Narodna knjiznica HNZ-a,
Hrvatsko narodno kazaliste Mostar i Frizerski salon ,,Ceca“.

Analiza je podrazumijevala posjet svakom objektu/javnoj povrSini,
promatranje situacije, popunjavanje univerzalnoga obrasca za analizu
pristupacnosti, fotografiranje objekta i izradu zavrSnoga izvjeSca.

Analizirani objekti na podru€ju Mostara ukazuju na potrebu dodatnog
ulaganja u izgradnju pristupa¢noga okruzenja sukladno Clanku 9. Konvencije,
preporukama i komentarima Komiteta te odredbama lokalnog zakonodavstva.
Na podrucju Mostara nema ni jedan objekt koji je u cijelosti ili barem razumno
pristupaCan za osobe s invaliditetom. Postoje neki pozitivni primjeri u kojima
je vidljivo da se u posljednje vrijeme ulagalo u pristupacnost, ali nazalost radi
se samo o dijelovima pojedinih objekata. NajviSe se ulagalo u pristupacan
ulazak u objekt, ali unutrasnjosti objekta, pristupi sluzbama, uslugama,
toaletima i sli€no nisu pristupacni. Dodatni problem predstavlja nedostatak
taktilnih traka za slijepe osobe, ne postoje zvu€ne signalizacije na semaforima,
a prilicno je problematicno i parkiranje osoba s invaliditetom. Javne povrsine
(Setnice, parkovi, trgovi i sl.) samo jednim malim dijelom zadovoljavaju
standarde pristupacnosti te je korisnicima kolica izuzetno otezano kretanje.

Opcina Mostar te pojedine ustanove trebaju u sljedecem razdoblju kroz
javni proracCun ili projektne donacije planirati sredstva kako bi se navedeni
objekti izgradili pristupacnim za osobe s invaliditetom. Takoder je klju¢no
podizanje svijesti u javnosti o vaznosti pristupacnosti za osobe s invaliditetom,
posebno ako govorimo o nesavjesnim vozacCima i parkiranju automobila na
mjesta koja su oznaCena za osobe s invaliditetom ili na mjestima na kojima se
kreCu osobe s invaliditetom.

Analizu i izvjeStaj uradio: lvica Pavlovi¢
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2.1.CENTAR ZA SOCIJALNI RAD GRADA MOSTARA

Zgrada Centra za socijalni rad Grada Mostara
nalazi se u ulici Fra Franje MiliCevi¢a 43. Ovaj
objekt od izgradnje do danas ima istu funkciju i
u njemu se nalaze sluzba socijalne zastite,
savjetovaliste, sluzba pravnih i op¢ih poslova i
prihvatna stanica. Objekt se sastoji od dva kata
I pomocnih prostorija, a ima i parkiraliSni
prostor. Zgrada nije pristupaCna za osobe s
invaliditetom. Kosa ravan na ulazu u zgradu je
strma i nemoguce je samostalno uci u objekt.
Slijepe i slabovide osobe imat ¢e ozbiljne
probleme za samostalno snalazenje u objektu,
jer ne postoji taktilna traka ni druge obavijesti.
ParkiraliSte je namijenjeno samo za djelatnike,
a javni parking ispred nije pristupacan za OSI.
Zgradi se ne moze pristupiti pjesSice, ploCnici
nisu prilagodeni. Pult nije pristupaCan niti
postoji toalet za osobe s invaliditetom. Gornja
etaza objekta je u potpunosti nepristupacna za
teSko pokretne osobe, jer se njoj pristupa samo
pomocu stepenica. Ne postoji dizalo, kosa
ravan, podizna platforma niti drugi nacin
pristupa gornjoj etazi na kojoj su smjeStene
neke od sluzbi. Osoblje na info pultu je
susretljivo, ali nema dovoljno znanja o
komuniciranju i radu s osobama s
invaliditetom.

Preporuke:

v' Postaviti taktilne trake do i unutar objekta.

v' Omoguciti pristup gornjoj etazi ili kao
privremeno rieSenje napraviti zaseban ured.

v Napraviti toalet za OSI.

v" Omogucditi parking mjesto.

v Obuciti osoblje o radu s OSI.
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2.2. DOM ZDRAVLJA MOSTAR

Zgrada Doma zdravlja Mostar nalazi se u
centru grada, na adresi Hrvatskih branitelja bb.
U zgradi su smjeStene sve najvaznije sluzbe
Doma zdravlja Mostar. Zgrada se sastoji od
dva kata i pomoc¢nih prostorija. Rezultati
provedene analize pokazuju da je zgrada
Doma zdravlja Mostar djelomicno pristupacna
za osobe s invaliditetom. Samo je jedan manji
dio gornje etaze objekta nepristupaCan za
korisnike kolica i teSko pokretne osobe, jer mu
se jedino moze pristupiti stepenicama. Ne
postoji dizalo, kosa ravan, podizna platforma
niti drugi nacin pristupa katu. Objekt nije
prilagoden slijepim i slabovidnim osobama niti
osobama oS$teéenog sluha. Slijepim i
slabovidnim osobama kretanje je otezano i
potrebna im je pomo¢ druge osobe. Ispred
zgrade postoji javno dostupno parkiraliSte na
kojem imaju dva mjesta za vozila osoba s
invaliditetom koje koriste o drugi. Zgradi se
moze pristupiti pjeSice, postoji moguénost
nesmetanog kretanja osoba u kolicima, ali ne
postoje taktilne trake za slijepe i slabovidne
osobe. Kosa ravan omogucuje ulaz u objekt
korisnicima  kolica, te se ulaz smatra
prilagodenim. Na svakom katu u zgradi postoji
po jedan toalet namijenjen za osobe s
invaliditetom. Osoblje na info pultu je
susretljivo, medutim, pult nije pristupatan za
osobe s invaliditetom.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.

v" Omoguciti pristup svim etazama i uslugama.
v" Napraviti obuku za osoblje.

v" Ugraditi zvu¢nu i vizualnu signalizaciju.




2.3.FRIZERSKI SALON ,,CECA*

Frizerski salon Ceca nalazi se u centru grada,
u ulici Ante StarCevi¢a 36 u Mostaru. Smjesten
je u prizemlju stambene zgrade. Frizerski
salon ,Ceca“ je djelomi¢no pristupacan
osobama s invaliditetom.

Salonu se moze pristupiti pjeSice bez prepreka.
Okolni  kolnici su  prilagodeni, postoji
mogucnost nesmetanog kretanja osoba koja
koriste kolica. Nema taktilnih trake za slijepe i
slabovidne osobe koje vode prema objektu. U
blizini salona ne postoji adekvatan parking za
osobe s invaliditetom. Jedno obiljezeno mjesto
nije napravljeno po propisima.

Na ulazu u salon postoji manja uzvisina i
improvizirana kosa ravan. Osoba koja Koristi
kolica moze bez problema uci u salon. Vrata su
dovoljne Sirine i nema prepreka. Salon nema
toalet za stranke, pa tako ni za osobe s
invaliditetom. Unutrasnjost salona je dovoljna
za osnovno snhalazenje, a mobilijar nije u
potpunosti pristupacan.

Osoblje salona je susretljivo i spremno pomoci,
iako nije proSlo nikakve edukacije o
komunikaciji i radu s osobama s invaliditetom.

Preporuke:

v' Postaviti taktilne trake do i unutar objekta.
v Mobilijar u salonu prilagoditi OSI.

v" Omoguciti adekvatno parking mjesto.

v Eventualno prilagoditi toalet za OSI.




2.4.GIMNAZIJA FRA GRGE MARTICA

Zgrada Gimnazije fra Grge Marti¢a nalazi se u
centru grada Mostara, na adresi Kralja
Tomislava 9A i izgradena je 1974. godine kao
dvokatnica. Od izgradnje do danas imala je istu
funkciju.

Opcenito, zgrada Gimnazije nije pristupacna
za osobe s invaliditetom. Slijepe i slabovidne
osobe, kao i osobe oste¢enog sluha, imat ¢e
ozbiljne probleme za samostalno snalazenje u
objektu.

Prilaz objektu je moguc, nema vecih prepreka
za korisnike kolica. Ispred zgrade postoji javno
dostupno parkiraliste, ali nema ni jedno mjesto
obiljezeno za osobe s invaliditetom.

Ulaz u objekt je pristupaCan i nema
arhitektonskih barijera. Pult na ulazu u objekt je
pristupaCan. Kretanje u prizemlju objekta je
mogucée. Gornja etaza objekta je u potpunosti
nepristupacna za Kkorisnike kolica i tesko
pokretne osobe, jer joj se pristupa iskljuCivo
stepenicama. Ne postoji dizalo, kosa ravan,
podizna platforma niti drugi nacCin pristupa
gornjoj etazi.U zgradi ne postoji niti jedan toalet
koji je namijenjen osobama s invaliditetom.
Osoblje na info pultu je susretljivo, ali nema
dovoljno znanja i iskustva u radu s osobama s
invaliditetom te ih je potrebno educirati.

Preporuke:

v" Omoguciti pristup gornjoj etazi..

v’ Ugraditi taktilne trake do i unutar objekta.
v Napraviti toalet za OSI.

v’ Osigurati parking mjesto.

v Obuciti osoblje zarad s OSI.



2.5.GRADSKA VIJECNICA GRADA MOSTARA

Zgrada Gradske Vvijeénice grada Mostara
nalazi se u centru grada, na adresi Hrvatskih
branitelja bb. U zgradi su smjeStene: dvorana
gradskoga vije¢a, wured gradonacelnika,
dvorana za vjenc€anja. Zgrada se sastoji od dva
kata i pomocnih prostorija, kao i parkiraliSnog
prostora. Objekt je djelomi€no pristupaCan za
osobe s invaliditetom.

lza zgrade postoji javno dostupno parkiraliste
na kojem imaju dva mjesta za vozila osoba s
invaliditetom. Zgradi se moze pristupiti pjeSice,
postoji moguénost nesmetanog kretanja osoba
u kolicima, ali ne postoje taktilne trake za
slijepe i slabovidne osobe.

Na ulazu u objekt postoje stepenice i pored njih
kosa ravan koja je prestrma, te je potrebna
pomoc¢ druge osobe da bi se doslo do pulta, koji
opet, nije pristupacan.

Na svakom katu postoje dva toaleta za osobe
s invaliditetom, ali nedostaju drzaci. Gornja
etaza je u potpunosti pristupacna za korisnike
kolica i teSko pokretne osobe, jer se dizalom
moze popeti na katove i kretati kroz cijeli
objekt.

Osoblje na info pultu je susretljivo, ali im je
potrebna obuka jer nemaju dovoljno znanja i
iskustva u radu s osobama s invaliditetom.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.

v' Postaviti drzace u toalete.

v U dizalo ugraditi oznake na Brajevom
pismu.

v" Prilagoditi kosu ravan na ulazu.

v Napraviti obuku za osobilje.



2.6. HRVATSKO NARODNO KAZALISTE MOSTAR

Zgrada Hrvatskog narodnog kazaliSta Mostar, X -
nalazi se u ulica kneza Domagoja b.b, u centru
grada. Prva faza izgradnje nove zgrade
Hrvatskog narodnog kazalista u Mostaru
zavrSila je 2002. godine, gradnjom kazaliSne
Male scene. Pored scene i scenske opreme,
izgradeni su i ostali prate¢i sadrzaji kao Sto su
garderoba glumaca, ostave, rezija, depoi,
uprava kazalista, ulazni hodnik itd. Mala scena
smjestena je u podrumskoj etazi HNK Mostar.
Analizom je utvrdeno da zgrada HNK Mostar
nije pristupaCna za osobe s invaliditetom.
Ispred zgrade postoji javno dostupno
parkiraliSte, ali nema oznacCenih mjesta za
vozila osoba s invaliditetom. Zgradi se moze
pristupiti pjesice, postoji mogucénost
nesmetanog kretanja osoba koja koriste kolica,
ali ne postoje taktiine trake za slijepe |
slabovidne osobe. Ulaz u objekt je pristupacan,
postoji kosa ravan koja omogucava ulazak u
objekt. Pristup srediSnjim prostorijama objekta
je samo putem stepenica, tako da osoba u
kolicima ne moze doci do Male scene. U zgradi
ne postoji toalet namijenjen za osobe s
invaliditetom. Osoblje na info pultu je
susretljivo, a sami pult je pristupa¢an za osobe
s invaliditetom.

Preporuke:

v’ Ugraditi taktilne trake do i unutar objekta.

v Ugraditi platformu kako bi korisnici kolica
mogli do¢i do Male Scene.

v Napraviti toalet za OSI.

v" Napraviti vizualne i zvu¢éne obavijesti.

v' Oznacditi parking mjesta za OSI.



2.7. HOTEL VERSO

Zgrada hotela Verso nalazi se u centru grada,
na adresi Hrvatskih branitelja b.b. U prizemlju
zgrade je smjesten restoran, a na katu sobe za
goste. U podrumu je parkiraliSte za goste.
Samo pojedini dijelovi Hotela Verso su
prilagodeni za osobe s invaliditetom. Postoje
odredeni elementi neprilagodeni osobama s
invaliditetom. Slijepe osobe i osobe ostec¢enog
vida ili sluha imat ¢e ozbiljne probleme za
samostalno snalazenje u objektu. Ispred
zgrade postoji javno dostupno parkiraliste koje
nema niti jedno parkiraliSno mjesto oznaceno
za osobe s invaliditetom. Hotelu se moze
pristupiti pjesice, postoji mogucnost
nesmetanog kretanja osoba koja koriste kolica,
ali ne postoje taktiine trake za slijepe |
slabovidne osobe. Ulaz u objekt je pristupacan,
ravan bez prepreka. Pult je pristupacan za
osobe s invaliditetom. Kretanje po prizemlju je
moguce, iako su stolovi u restoranu usko
postaviljeni. Gornja je etaza objekta u
potpunosti pristupaCna, jer se dizalom moze
do¢i u sve dijelove hotela. U dizalu postoje
oznake na Brajevom pismu za slijepe i
slabovidne osobe. Hotel nema ni jednu sobu
pristupaCnu za osobe s invaliditetom i takoder
nema pristupaénog toaleta. Osoblje na info
pultu je susretljivo i otvoreno za pomo¢.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.

v' Oznaditi parking mjesto.

v Napraviti toalet prilagoden OSI.

v Napraviti veci razmak izmedu stolova.
v Napraviti pristupa¢ne sobe.



2.8.HRVATSKI DOM HERCEG STJEPANA KOSACE

Zgrada Hrvatskoga doma Herceg Stjepana
KosacCe nalazi se u centru grada. U zgradi su
smjeStene: koncertna dvorana s popratnim
objektima (Sminkeraj, sanitarni cvor,
garderobe), umjetniCka galerija Kraljice
Katarine (velika i mala galerija), mala dvorana—
amfiteatar, dvije ucionice za odrzavanje
teCajeva jezika i pomocne prostorije. Objekt se
sastoji od podrumskih prostorija, tri kata i
parkiraliSnog prostora. Opcenito govoredi,
objekt nije pristupaan za osobe s
invaliditetom. Ispred zgrade postoji javno
dostupno parkiraliste, ali ni jedno mjesto nije
prilagodeno za OSI. Zgradi se moze pristupiti
pjesSice, ali ne postoje taktilne trake za slijepe i
slabovidne osobe. Na ulasku postoji kosa
ravan koja omogucava ulazak u objekt. U
domu ne postoji niti jedan toalet namijenjen
osobama s invaliditetom. Gornja etaza objekta
u potpunosti je nepristupaCna za korisnike
kolica i teSko pokretne osobe, jer joj se moze
pristupitt samo  stepenicama.  Uprava
Hrvatskog doma Herceg Stjepana Kosace
planira uskoro nabaviti podizne platforme,
prilagoditi toalet za osobe s invaliditetom, te
oznaciti dva parkiraliSha mjesta. Osoblje je
susretlivo i zeli pomo¢i osobama s
invaliditetom, ali nije proslo nikakvu obuku.

Preporuke:

v' Ugraditi podiznu platformu za pristup
katovima.

v Ugraditi taktilne trake.

v Osigurati pristupacan toalet za OSI.

v' Oznadavanje parking mjesta za OSI.



2.9.RESTORAN KARTING KLUB

Restoran Karting klub nalazi se u centru grada,
na adresi Vukovarska bb. Restoran se sastoji
od dva nivoa, vanjskog dijela restorana i
parkiralista.

Ispred zgrade postoji javno dostupno
parkiraliSte na kojem imaju jedno obiljezeno
mjesto za vozila osoba s invaliditetom.

Ulaz u objekt je pristupaCan, do njega vode
stepenice pored kojih se nalazi kosa ravan.
Ulaz u restoran Karting klub nema
arhitektonskih barijera.

Unutar objekta nalazi se dio kroz koji se osobe
s invaliditetom mogu nesmetano kretati, ali
drugi dio nije prilagoden za osobe koje koriste
invalidska kolica i teSko pokretne osobe, jer do
tog dijela vode dvije stepenice. U blizini objekta
ne postoje taktiine trake, kao ni u samom
objektu. Nema niti jedan jelovnik na Brajevom
pismu.U restoranu nema toaleta koji je
namijenjen za osobe s invaliditetom.

Osoblje restorana je ljubazno, susretljivo i
spremno pomoci, iako nije proslo nikakvu
obuku o radu s osobama s invaliditetom.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.

v Napraviti pristupac¢an toalet za OSI.

v' Ukloniti  arhitektonske barijere  unutar
objekta.

v Napraviti bar jedan jelovnik na Brajevom
pismu.




2.10. NARODNA KNJIZNICA HNZ MOSTAR

Narodna knjiznice HNZ Mostar nalazi u sklopu
Hrvatskoga doma Herceg Stjepana Kosace.
Knjiznica se nalazi u centru grada, na adresi
Trg hrvatskih velikana br. 4 i sastoji se od dva
kata. Rezultati provedene analize pokazuju da
je zgrada Narodne knijiznice nepristupacna za
osobe s invaliditetom. Ispred zgrade postoji
javno dostupno parkiraliSte, ali nema niti jedno
oznaceno mjesto za osobe s invaliditetom. U
blizini objekta, niti unutar njega, ne postoje
taktilne trake za slijepe i slabovidne osobe.
Prvi kat knjiznice, u kojem se nalazi odjel za
odrasle, trenutacno nije prilagoden osobama s
invaliditetom, iako se moze vrlo lako prilagoditi.
Potrebno je samo jedna vrata staviti u funkciju,
tj. promijeniti ih. Drugi kat (djecji odjel) nema
dizalo, kosu ravan niti platformu, tako da je
potpuno nepristupaCan za korisnike kolica i
teSko pokretne osobe. Moze mu se pristupiti
isklju€ivo stepenicama. Slijepe osobe i osobe
oSteCenog vida ili sluha takoder ce imati
ozbiljne probleme za samostalno snalazenje u
ovom objektu. Osoblje je susretljivo i voljno
pruziti pomo¢ ukoliko se za tim ukaze potreba,
ali bi im dobro dosla edukacija, jer nisu obuceni
za rad s osobama s invaliditetom.

Preporuke:

v' Postauviti taktilne trake.

v Promijeniti vrata i staviti ih u funkciju.

v Napraviti pristupacan toalet za OSI.

v Ugraditi dizalo ili podiznu platformu za
pristup katu.

v Oznaciti bar jedno parking mjesto.



2.11. OSNOVNA SKOLA ILICI

Zgrada Osnovne S$kole lli¢i nalazi se u
iIstoimenom prigradskom naselju. Objekt je star
viSe od 40 godina i od izgradnje do danas imala
je istu funkciju. Skolu pohada oko 200 ugenika,
a radi se o prizemnom objektu. Rezultati
provedene analize pokazuju da zgrada
Osnovne $kole lli¢i nije pristupacna za osobe s
invaliditetom. Ispred zgrade postoji javno
dostupno parkiraliSte koje nema obiljezeno
mjesto za osobe s invaliditetom. Objektu se
moze pristupiti pjeSice, ali nema taktilnih traka.
Na sporednom ulazu u Skolu nalazi se kosa
ravan. Ova kosa ravan nije izgradena po
propisima, previSe je strma. Slijepe osobe i
osobe ostecenog vida ili sluha imat Ce ozbiljne
probleme za samostalno snalazenje u ovom
objektu. Osim ulaza koji uopce nije prilagoden,
ni unutrasnji dio objekta nije pristupacan. U
ulaznom hodniku Skole se nalaze nekoliko
stepenica, te je osobama koje koriste kolica i
tesko pokretnim osobama kretanje
onemoguceno, dok je slijepim i slabovidnim
osobama dolazak do objekta kao i kretanje
kroz njega znatno otezano. Hodnici su dovoljne
Sirine, kao i ucionice. U zgradi ne postoji
pristupatan toalet namijenjen za osobe s
invaliditetom.

Preporuke:

v' Postauviti taktilne trake.

v Propisno napraviti kosu ravan na ulasku.
v Napraviti pristupac¢an toalet za OSI.

v Oznaciti parking mjesta za OSI.

v’ Educirati osoblje o radu s OSI.

v" Ukloniti barijeru u ulaznom hodniku.




2.12. PARK ZRINJEVAC

Zrinjevac je gradski park u Mostaru, izgraden
1953. godine. Nalazi se u centru grada, izmedu
Trga hrvatskih velikana, Spanjolskog trga,
Ulice kralja Zvonimira, Ulice kralja Tvrtka i
Ulice Nikole Subiéa Zrinskog. Prostire se na
oko 3 hektara. Park je obnovljen 2007. godine.
Analizom je ustvrdeno da park Zrinjevac nema
arhitektonskih barijera, te osobe koje koriste
kolica i teSko pokretne osobe mogu nesmetano
priCi parku i kretati se po istom. Medutim
postoje odredeni elementi koje je potrebno
unaprijediti kako bi park bio u potpunosti
pristupacan. U blizini parka Zrinjevac nalazi se
parkiraliSte, ali ono nema ni jedno oznaceno
mjesto za osobe s invaliditetom. Parku se
moze pristupiti pjeSice, postoji moguénost
nesmetanog kretanja osobama u kolicima i
teSko pokretnim osobama. U samom parku,
kao ni oko njege, nema ugradenih taktilnih
traka, tako da je slijepim i slabovidnim
osobama otezano kretanje i samostalno
snalazenje kroz park. Takoder, u parku niti u
njegovoj Dblizini ne postoji javni toalet
prilagoden osobama s invaliditetom. Kretanje
po parku je omoguceno, ne postoje vece
prepreke, a postavljeni mobilijar je u skladu sa
standardima.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.
v Napraviti pristupacan javni toalet za OSI.
v' Oznaditi parking mjesta za OSI.




2.13. RASKRIZJE TRG HRVATSKIH VELIKANA

Raskrizje Trg hrvatskih velikana, odnosno
kruzni tok, nalazi se u samom centru grada i
najfrekventnije je raskrizje u gradu Mostaru. Na
njemu se spajaju srediSnje  gradske
prometnice, a grana se u nekoliko gradskih
Cetvrti. Samim tim, od velike je vaznosti sigurno
kretanje svih osoba, posebno onih s
invaliditetom.

Analiza je pokazala da raskrizje Trg hrvatskih
velikana nije prilagodeno za osobe s
invaliditetom, pogotovo za osobe koje koriste
invalidska kolica i teSko pokretne osobe. Na
svakom prijelazu nalaze se visoki trotoari koji
onemogucuju siguran prelazak ceste. Slijepe
osobe i osobe oStecenog vida takoder imaju
problem prilikom samostalnog kretanja na
ovom raskrizju, jer ne postoje taktilne trake niti
zvuCna signalizacija. U blizini ovog raskriZja
nalazi se javno dostupno parkiraliSte koje
nema niti jedno mjesto oznaceno za vozila
osoba s invaliditetom.

Preporuke:

v" Plo¢nike prilagoditi OSI koje koriste kolica.

v Ugraditi taktilne trake.

v’ Postaviti zvuénu signalizaciju za prelazak
raskrizja.



2.14. TRGOVACKI CENTAR MEPAS MALL

Trgovacki centar Mepas Mall nalazi se u centru
grada Mostara, u ulici Kardinala Stepinca bb. U
centru se nalaze trgovine, butici, kafiéi,
igraonice, kladionice, kino, kuglana, banka i sl.
Zgrada se sastoji od pet katova, parkiraliSnog
prostora na dvije razine i pomo¢nih prostorija.
Zgrada je u velikoj mjeri prilagodena osobama
s invaliditetom. U garazi zgrade se nalaze dva
mjesta za vozila osoba s invaliditetom na koja
se, na zalost, nepropisno parkiraju i vozila
osoba koja nemaju nikakav invaliditet. Zgradi
se moze pristupiti pjeSice. Na samom ulazu u
centar se nalaze stepenice, ali s obzirom na to
da objekt ima viSe dizala, korisnicima kolica i
teSko pokretnim osobama omogucen je pristup
katovima i nesmetano kretanje kroz objekt. Na
prilazima centru, kao i u samom objektu, nema
taktilnih traka za slijepe i slabovidne osobe.
Osoblje na info pultu je susretljivo, ali nema
dovoljno znanja i iskustva u radu s osobama s
invaliditetom. Pult nije odgovarajuce visine,
tako da nije pristupacan. U trgovackom centru
na svakome katu postoji toalet za osobe s
invaliditetom, ali se koriste i kao ostave, Sto
Cesto otezava koristenje osobama koje koriste
i kolica i teSko pokretnim osobama. U dizalima
su oznake i na Brajevom pismu.

Preporuke:

v’ Ugraditi taktilne trake.

v" Prilagoditi pult za korisnike kolica.

v Toalete osloboditi od nepotrebnih stvari.
v Napraviti obuku za osoblje o radu s OSI.



2.15.VRTIC RADOBOLJA

Zgrada vrtica Radobolja nalazi se nedaleko od
centra grada, u ulici Kneza M.V. Humskog bb.
U zgradi su Cetiri vrticke skupine i
administracija. Zgrada se sastoji od dva kata,
pomoc¢nih prostorija i parkiraliSnog prostora.
Provedena analiza je pokazala da zgrada
vrtiCa Radobolja nije pristupacna za osobe s
invaliditetom, osim samoga ulaza i kretanja po
prizemlju objekta.

Vrtic nema toalet prilagoden osobama s
invaliditetom. Slijepe osobe i osobe ostecenog
vida imat Ce poteSkoce prilikom samostalnog
shalazenja u objektu, jer u objektu, kao i u
njegovoj blizini, nema taktilnih traka. Ispred
zgrade Vrtica se nalazi javno dostupan
parkiraliSni prostor, ali nema niti jedno
obillezeno mjesto za osobe s invaliditetom.
Zgradi se moze pristupiti pjeSice, a korisnici
kolica, kao i teSko pokretne osobe se mogu
nesmetano kretati. Gornja etaZza objekta je u
potpunosti nepristupacna za korisnike kolica i
teSko pokretne osobe, jer se do nje moze doci
samo stepenicama.

lako dio osoblja ima iskustva u radu s osobama
s invaliditetom, dobro bi im dosla dodatna
obuka.

Preporuke:

v’ Ugraditi taktilne trake.

v" Napraviti pristupacan toalet.

v Obuciti osoblje o radu s OSI.

v Napraviti rjeSenje za pristup gornjem katu.

I




2.16.ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE HNZ

Zgrada Zavoda za zapo$ljavanje HNZ-a nalazi
se u centru grada, u ulici Kralja Tvrtka br. 19.
Izgradena je 1978. godine i sastoji se od dva
kata, pomocnih prostorija i parkiraliSnog
prostora. Zgrada Zavoda za zapoSljavanje
HNZ-a nije pristupatna za osobe s
invaliditetom.

Osoba koja koristi invalidska kolica ne moze
samostalno uci u zgradu, jer je kosa ravan jako
strma. Kretanje po zgradi je takoder otezano ili
onemoguceno jer nema dizala, ni toalet za
OSI. Objekt nema taktilne trake te je slijepim i
slabovidnim osoba oteZano snalazenje. Ispred
zgrade ne postoji parkiraliSte sa obiljezenim
mjestom za osobe s invaliditetom. Zgradi se
moze pristupiti pjeSice, osobe koje Kkoriste
kolica se mogu nesmetano kretati, ali ne
postoje taktilne trake za slijepe i slabovidne
osobe. Osoblje na info pultu je vrlo susretljivo,
ali nije proSlo nikakvu obuku. Pult nije
pristupaCan za osobe s invaliditetom. Gornja
etaza objekta je u potpunosti nepristupacna za
korisnike kolica i teSko pokretne osobe, jer se
do nje moze doc¢i samo stepenicama. Zgrada
nema dizalo, kosu ravan, podiznu platformu niti
drugi nacCin pristupa gornjoj etazi.

Preporuke:

v Ugraditi taktilne trake.

v Ugraditi dizalo za pristup gornjem katu (do
tada osigurati posebnu prostoriju).

v" Rijesiti problem ulaska u objekt.

v Napraviti toalet za OSI.

v Obuciti osoblje.

v" Prilagoditi visinu pulta korisnicima kolica.




(Molimo paZljivo analizirati i popuniti sve elemente upitnika. U koloni
procjena stavljate oznaku da ili ne, a u komentar ispod upisujete specificne
stavke za svaki objekt).

Naziv objekta:

Tocna adresa:

Vrsta objekta i njegova svrha:

Rb.

Kategorija

Opis

Procjena

ZAJEDNICKI ELEMENTI ZA SVE OBJEKTE

Prilaz do objekta

MozZe li se objektu pristupiti pjeSice bez barijera?

Jesu li trotoari prilagodeni za kretanje OSI?

Postoji li javni parking ili namjenski parking u blizini
objekta od kojeg se moZze lako doci do objekta?

Postoji li parking mjesto za OSI koje je propisne
veliCine i obiljezeno za OSI?

Postoji li pristupacan javni prijevoz koji vodi do
objekta, s pristupacnom stanicom?

Postoji li taktilna oznaka koja vodi do objekta?

Postoje li zvucni semafori u blizini objekta?

Postoji li neprekinut pristupacan put kretanja od
dolazne ta¢ke do objekta?

Ulaz u objekt

Je li ulaz u objekt ravan ili postoji li alternativni
nacin ulaska (kosa ravan, lift ili podizna platforma)?

Jesu li ulazna vrata Sira od 90 cm, elektronska ili
se otvaraju se prema unutra?

Je li ulazni hodnik bez prepreka i omogucava li
kretanje korisnicima invalidskih kolica?

Unutrasnjost
objekta

Jesu li hodnici ravni, bez barijera i dovoljne Sirine za
nesmetano kretanje korisnicima kolica?




Jesu li usluge/prostorije unutar objekta pristupacne
za OSI (uredi, Salteri, sluzbe, i sl.)?

Ako se radi o objektu na viSe etaza je li svaka
etaza pristupacna (postoji lift, kosa ravan ili podizna
platforma koja vodi do gornje etaze)?

Jesu li pragovi manji od 5 cm ili ih nema nikako?

Prijemni pult,
recepcija, Salter
i sl.

Moze li se prici pultu bez prepreka?

Je li pult podeSen na visini za korisnike invalidskih
kolica?

Postoji li pult za osobe oStec¢enog sluha i vida?

Lift (ako postoiji)

Je li lift dovoljne veli€ine da u njega moze uci osoba
u kolicima i asistent?

Ima li lift oznake na Brajevom pismu?

Ima li lift zvuénu / govornu signalizaciju?

Toalet

Postoji li toalet za OSI koji je vidno oznacen?

Koristi li se toalet za OSI, je li otkljuan (ili postoje
upute gdje dobiti klju¢)?

Je li toalet prilagoden za OSI (veliCina, Skoljka,
drzacii sl.)?

Postoji li vizualna i taktilna uputa za toalet?

Osoblje

Je li osoblje susretljivo i spremno pomoci OSI?

Postoji li nain komunikacije osoblja i osoba s
oSte¢enim sluhom / govorom?

Postoje li zvucne ili vizualne aplikacije u objektu?

Je li osoblje proslo obuku za rad s OSI?

SPECIFICNI ELEMENTI ZA POJEDINE OBJEKTE

Moze li se kretati izmedu stolova s kolicima ili
Stapom?

Ugostiteljski
objekti (restoran, | Jesu li stolovi prilagodeni za OSI (visina i
kafi¢ i sl.) fleksibilnost)?
Postoji li zvu€na ili vizualna aplikacija?
Hoteli, moteli, Moze li se nesmetano prici svim dijelovima hotela
prenocista (recepcija, restoran, dvorana, wellness i sl.)




Postoje li pristupacne sobe za OSI?

Postoje li zvucne ili vizualne oznake — aplikacije?
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Postoji li sadrzaj koji je prilagoden za OSI?

Kulturni il Postoje li prilagodena sjedisSta za OSI?

sportski centri —— — —
Postoje li zvucne ili vizualne aplikacije, oznake?
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Je li javni prostor pristupacan za kretanje OSI?

Je li postavljeni mobilijar pristupa¢an za OSI?

Javne Setnice,
trgovi, parkovi i | Postoiji li taktilna traka?

sl. Postoji li zvu€na ili vizualna aplikacija, oznake?

Postoji li javni toalet pristupacan za OSI?

Zavrsni komentar za objekt (upisati sve ostale elemente koji su vazni za
analizu pristupacnosti).




