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Program izgradnje kapaciteta za organizacije osoba s invaliditetom
PLAN ZA REALIZACIJU OBUKA
MODUL 1: ORGANIZACIJSKO UPRAVLJANJE

	Naziv obuke
	Obuka 1: Menadžment organizacija

	Kratki opis obuke
	Razvoj praktičnih menadžerskih vještina i kompetencija osoblja za upravljanje u nevladinim organizacijama – organizacijama osoba s invaliditetom iz Bosne i Hercegovine. 

	Trajanje
	Ukupno trajanje obuke u školskim satima: 18 (18 sati x45 min)

	Cilj obuke
	Povećati znanja i vještine polaznika u oblasti planiranja, organiziranja, upravljanja ljudskim resursima, kontrole, liderstva i izgradnje ljudskih odnosa u nevladinim organizacijama.

	Ishodi učenja
	Jedinica 1: Uvod u menadžment
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· razumjeti značaj upravljanja i vođenja u nevladinoj organizaciji;
· primijeniti ključne menadžerske funkcije.

Jedinica 2: Izgradnja ljudskih odnosa u nevladinom sektoru
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· samostalno izraditi plan izgradnje ljudskih odnosa;

Jedinica 3: Stilovi menadžmenta i liderstva
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· razlikovati i primijeniti stilove liderstva i menadžmenta;
· pojasniti važnost, prednosti i nedostatke timskog rada;
· opisati proces izgradnje tima.

Jedinica 4: Krizni menadžment nevladinih organizacija
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· diskutirati o značaju upravljanja krizama;
· prakticirati efikasno djelovanje u kriznim situacijama.

Jedinica 5: Strateški menadžment nevladinih organizacija
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· razumjeti potrebu izrade strategije razvoja kao elementa održivosti i lakšeg upravljanja organizacijom;
· samostalno provesti pripremne radnje za izradu strategije organizacije;
· pratiti i kontrolirati uspješnost provedbe strategije.


	Sadržaj treninga
	Jedinica 1: Uvod u menadžment
· Pojmovi menadžmenta;
· Funkcije menadžera;
· Razlike između menadžmenta u komercijalnim organizacijama, nevladinim organizacijama i neformalnim grupama;
· Specifičnosti menadžmenta i liderstva; Šta je potrebnije u nevladinom sektoru?
· Misija, vizija i ciljevi organizacije; Da li su ovo samo izjave ili smjernice u koje vjerujemo? Pravilnici i procedure.

Jedinica 2: Izgradnja ljudskih odnosa u nevladinom sektoru
· Ključni aspekti ljudskih odnosa;
· Specifičnosti izgradnje ljudskih odnosa u nevladinim organizacijama;
· Načini angažmana ljudskih odnosa u nevladinim organizacijama; Zakonska osnova anagažmana ljudskih resursa; Prednosti i nedostaci, te finacijska osnova pojedinih angažmana ljudi u nevladinom sektoru.

Jedinica 3: Stilovi menadžmenta i liderstva
· Pojasniti stilove vođenja (demokratski, autokratski, liberalni...);
· Transformacijsko i transakcijsko liderstvo;
· Kada biti menadžer, a kada lider tima?
· Izgradnja tima; Prednosti i nedostaci; Karakteristike uspješnog tima; Kompetencije lidera tima;
· Vježba timski rad (osmisliti vježbu u kojoj će pojedinci iz različitih organizacija zajednički djelovati kako bi rješili problem; Pripremiti više vježbi ukoliko je neko od učesnika već radio sličnu vježbu).

Jedinica 4: Krizni menadžment nevladinih organizacija
· Koje su moguće krizne situacije?; Kriza menadžmenta;
· Upravljanje vremenom; Postavljanje prioriteta;

Jedinica 5: Strateški menadžment nevladinih organizacija
· Čime se upravlja u nevladinim organizacijama?
· Kako planiramo? Da li nam je potreban strateški plan? 
· Koji su koraci strateškog planiranja?
· Kako upotrijebiti strateški plan? Obvezno prezentirati strateški plan jedne nevladine organizacije;
· Praktičan rad – Priprema za strateško planiranje

	Metodologija
	Jedinica 1: Uvod u menadžment
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja.

Jedinica 2: Izgradnja ljudskih odnosa u nevladinom sektoru
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja.

Jedinica 3: Stilovi menadžmenta i liderstva
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, vježba timski rad.

Jedinica 4: Krizni menadžment nevladinih organizacija
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja.

Jedinica 5: Strateški menadžment nevladinih organizacija
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja; Obvezno prikazati proces izrade strategije / strateškog plana 

	Agenda
	PRVI DAN
14:00 - 14:15
14:15 - 15:30

15:30 - 16:00
16:00 - 17:30

DRUGI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 12:30



12:30 - 13:30
13:30 - 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 17:00

TREĆI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 12:30
12:30 - 13:00
13:00
	
Upoznavanje i logističke informacije
Uvod u menadžment nevladinih organizacija; Misija, vizja i ciljevi organizacije
Pauza
Menadžerske funkcije; Liderstvo 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Izgradnja ljudskih odnosa
Pauza
Specifičnosti upravljanja u nevladinim organizacijama; Zakonska osnova angažmana ljudskih resursa u nevladinim organizacijama
Pauza za ručak
Stilovi menadžmenta i liderstva
Pauza
Izgradnja tima 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Krizni menadžment
Pauza
Strateški menadžment 
Pitanja, zaključak; dodjela certifikata;
Ručak

	Preporuka za trenere
	· najmanje diploma/univerzitetska diploma iz ekonomije, menadžmenta ili društvenih nauka;
· praktično znanje i profesionalno iskustvo u oblasti menadžmenta i rada nevladinih organizacija, zakonskog okvira NVO;
· minimalno 5 godina profesionalnog iskustva u oblasti vođenja nevladinih organizacija;
· odlične komunikacijske, moderatorske, mentorske i prezentacijske vještine;
· iskustvo u radu i razumjevanje potreba organizacija osoba sa invaliditetom 
· prethodno iskustvo kao trener u predmetnim oblastima.

	Komentar
	Predviđene teme služe kao okvir, a trebaju se prilagođavati u odnosu na zahtjeve korisnika, prihvatanje znanja i vještina i sl.
Korisnici / polaznici edukacije trebaju dobiti alate za lakše savladavanje tema koje se obrađuju.












	Naziv obuke
	Obuka 2: Namicanje sredstava

	Kratki opis obuke
	Korisnici će biti upoznati sa načinom rada i izvorima finansiranja nevladinih organizacija, procesom namicanja sredstava i praktičnim primjerima namicanja sredstava. 

	Trajanje
	Ukupno trajanje obuke u školskim satima: 18 (18 x45 min)

	Cilj obuke
	Unaprijediti znanja i vještine korisnika u oblasti procesa namicanja sredstava i diverzifikacije izvora sredstava neophodnih za održivost.

	Ishodi učenja
	Jedinica 1: Uvod u proces namicanja sredstava
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· samostalno identificirati ciljeve i svrhu namicanja sredstava

Jedinica 2: Izvori sredstava za nevladine organizacije i generisanje vlastitih sredstava
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· samostalno identificirati izvore sredstava;
· razviti strategiju prikupljanja sredstava;
· kreirati plan divezifikacije izvora sredstava;
· uraditi analizu izvodivosti socijalnog poduzeća kao dijela izvora sredstava.

Jedinica 3: Korištenje suvremenih tehnologija u procesu namicanja sredstava
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· izraditi  kampanju za  prikupljanje sredstava;
· koristiti online platforme za prikupljanje sredstava.


	Sadržaj treninga
	Jedinica 1: Uvod u proces namicanja sredstava
· Postavke namicanja sredstava, pojmovi, funkcije i specifičnostima fundraisinga i crowfundinga;
· Kako djeluju organizacije civilnog društva sa posebnim osvrtom na udruženja građana;
· Načini ciljevi,  koraci i strategije uspješnog prikupljanja sredstava; 
· Etički kodeks u namicanju sredstava.

Jedinica 2: Izvori sredstava za nevladine organizacije i generisanje vlastitih sredstava
· Koje prihode (izvore sredstava) može imati nevladina organizacija?; Pojasniti modele članarina kao izvora sredstava? Kako biti kreativan prilikom razvoja članskih paketa? (pojasniti primjerima iz prakse); Šta su humanitarni prihodi?; Kako se financijski posmatraju donacije?; Prihodi iz budžeta (po projektima i drugim osnovama)? Kako udruženje može postati organizacija od javnog značaja (predočiti osnovne korake i uslove)? Kako ostvariti prihode od vlastite djelatnosti?
· Objasniti suštinu socijalnog poduzetništva; Upoznati učesnike sa zakonskim okvirom socijalnog poduzetništva; Upoznati učesnike sa prednostima pokretanja poduzeća od strane nevladine orhganizacije, te pojasniti osnovne korake registracije i razvoja socijalnog poduzeća; Koje su obveze prema državi, ukoliko nevladina organizacija ostvari prihode od vlastite djelatnosti (obvezno dati primjer jednog ili više poduzeća koje je osnovala nevladina organizacija, te predočiti kako rade i djeluju. Poželjno je da primjer bude iz Bosne i Hercegovine ili regiona)?
· Bitnost divezifikacije izvora sredstava.

Jedinica 3: Korištenje savremenih tehnologija u procesu namicanja sredstava
· Kako kreirati marketing kampanju? Šta je bitno donatorima?
· Plan marketing kampanje (obvezno uključuje praktičan rad sa primjerom uspješne marketing kampanje za namicanje sredstava);
· Prezentirati online platforme za prikupljanje sredstava (najmanje 3 platforme iz Bosne i Hercegovine, regiona i Europe / svijeta);
· Kako koristiti vlasitite komunikacijske kanale sa namicanje sredstava.

	Metodologija
	Jedinica 1: Uvod u proces namicanja sredstava
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja.
Jedinica 2: Izvori sredstava za nevladine organizacije i generisanje vlastitih sredstava
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja, praktičan rad.
Jedinica 3: Korištenje savremenih tehnologija u procesu namicanja sredstava
Metodologija rada: interaktivna diskusija, Powerpoint prezentacija, praktična prezentacija i rad; prezentacija uspješne marketing kampanje za namicanje sredstava (poželjno online i tradicionalna kampanja).

	Agenda
	PRVI DAN
14:00 - 14:15
14:15 - 15:30
15:30 - 16:00
16:00 - 17:30


DRUGI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30

10:30 - 11:00
11:00 - 12:30
12:30 - 13:30
13:30 - 15:00

15:00 - 15:30
15:30 - 17:00

TREĆI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 12:30
12:30 - 13:00
13:00
	
Upoznavanje i logističke informacije
Uvodni dio – Osnove namicanja sredstava 
Pauza
Kako djeluju nevladine organizacije?; Etički kodeks kod namicanja sredstava 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Izvori sredstava nevladinih organizacija; Zakonski okvir namicanja sredstava 
Pauza
Prihodi iz javnih budžeta
Pauza za ručak
Prihodi od vlastite djelatnosti; Bitni elementi i postavke socijalnog poduzetništva 
Pauza
Diverzifikacija izvora sredstava 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Plan marketing kampanje; Online kampanje
Pauza
Komunikacijski kanali 
Pitanja, zaključak; dodjela certifikata
Ručak

	Preporuka za trenere
	· najmanje diploma/univerzitetska diploma iz ekonomije, finansija ili društvenih nauka;
· praktično znanje i profesionalno iskustvo u oblasti namicanja sredstava i rada nevladinih organizacija, zakonskog okvira NVO, socijalnog poduzetništva i zakona koji regulišu financijsko poslovanje;
· minimalno 5 godina profesionalnog iskustva u oblasti generisanja sredstava u nevladinim organizacijama, socijalnom poduzetništvu i razvoju projekata ;
· odlične komunikacijske, moderatorske, mentorske i prezentacijske vještine;
· iskustvo u radu, razumjevanje potreba osoba sa invaliditetom 
· prethodno iskustvo kao trener u predmetnim oblastima.

	Komentar
	Predviđene teme služe kao okvir, a trebaju se prilagođavati u odnosu na zahtjeve korisnika, prihvatanje znanja i vještina i sl.
Korisnici / polaznici edukacije trebaju dobiti alate za lakše savladavanje tema koje se obrađuju.






















	Naziv obuke
	Obuka 3: Izrada projekata

	Kratki opis obuke
	Korisnici će biti upoznati s osnovama razvoja projekta i praktičnom izradom projektnih prijedloga, na temelju vlasitith projektih ideja. Osim toga, učenje će se temeljiti na prezentaciji uspješno realizovanih projekata. Sve metode rada će biti prilagođene stepenu znanja polaznika edukacije te obrađene na praktičan način.

	Trajanje
	Ukupno trajanje obuke u školskim satima : 18 (18 x45 min)

	Cilj obuke
	Unaprijediti vještine korisnika u oblasti projektnog menadžmenta i povećati kompetencije u izradi projektnih aplikacija.

	Ishodi učenja
	Jedinica 1: Uvod u projektni menadžment
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· prepoznati ključne elemente poziva za dodjelu sredstava;
· samostalno tumačiti bitne elemente koje donator zahtjeva u pozivu za dodjelu sredstava;
· pronaći i analizirati strateške dokumente koji su važni za razvoj projektaa.

Jedinica 2: Projektni ciklus i faze projektnog ciklusa
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· istražiti potrebe u zajednici;
· prepoznati i primijeniti  faze projektnog ciklusa;
· samostalno razviti projekat i projektnu prijedlog koristeći logički pristup;
· identifikovati problem, ciljeve, rezultate, indikatore, pretpostavke i rizike projekta;
· samostalno pripremiti elemente budžeta projekta.

Jedinica 3: Pisanje projektnog prijedloga
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· samostalno popuniti projektnu aplikaciju sa svim elementima koje zahjteva donator;
· uočiti moguće nedostatke u projektnom prijedlogu.

Jedinica 4: Izazovi projekta
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· uraditi procjenu uspješnosti projektnog prijedloga;
· adekvatno reagovati na rizike implementacije projekta.


	Sadržaj treninga
	Jedinica 1: Uvod u projektni menadžment
· Šta je projekat? Šta je projektni prijedlog? Neophodno je da trener koristi predložak projektnog prijedloga; Nominacija projektnih ideja učesnika.
· Gdje pronaći pozive za dodjelu sredstava? Kako čitati pozive za dodjelu sredstava? Na što obratiti pažnju prilikom čitanja poziva za dodjelu sredstava? 
· Upoznavanje sa terminologijom i aplikacionim obrascem: Zašto nam je potreban projektni prijedlog? Za koje svrhe nam služi i kada se piše? Koje informacije trebam prikupiti prije nego počnem pisati projektni prijedlog? 
· Upoznavanje sa osnovnim elementima projektnog prijedloga; Od koga tražiti sredstva? Zašto bi neko finansirao projekat? Kako privući donatora? 
 
Jedinica 2: Projektni ciklus i faze projektnog ciklusa
· Izrada projekta putem logičkog pristupa i projektnih ideja učesnika; Upoznati učesnike šta predstavlja logički pristup; Upoznavanje sa fazama projektnog ciklusa.
· Faza programiranja: Istraživanje potreba i analiza okoline; analiza strateških dokumenata; Koje alate koristimo u ovoj fazi? Ključni rezultati ove faze.
· Faza identifikacije: Analiza zainteresovanih strana;  definisanje ciljnih grupa/skupina i korisnika; analiza problema i rješenja; stablo problema; stablo ciljeva
· Faza formulacije: Definisanje	indikatora, izvora	verifikacije, pretpostavki i preduslova; Matrica logičkog okvira i popunjavanje logičke matrice; plan aktivnosti projekta; budžet projekta.
· Faza implementacije i monitoringa: Ukratko spomenuti bitne elemente ove faze projektnog ciklusa kao i potrebu izrade monitoring plana.
· Faza evaluacije: Ukratko spomenuti bitne elemente ove faze projektnog ciklusa, te elemente održivosti projekta i proces evaluacije projekta

Jedinica 3: Pisanje projektnog prijedloga
· Planiranje prijedloga projekta
· Napomene prilikom pisanja projektnog prijedloga
· Elementi projektnog prijedloga (Naslov projekta, sažetak projekta, opis problema i opravdanost projekta, ciljevi projekta, ciljna/e grupa/e, očekivani rezultati i indikatori, plan aktivnosti, budžet projekta, menadžment,  monitoring projekta, LFMmatrica),
· Šta projektni prijedlog treba da pokaže? 

Jedinica 4: Izazovi projekta
· Greške koje se javljaju pri pisanju projekata; 
· Komunikacija sa javnosti idonatorima;
· Rizici implementacije;
· Software za upravljanje projektima;
· Prezentacija aktualnih poziva za dodjelu sredstava.

	Metodologija
	Jedinica 1: Uvod u projektni menadžment
Prijedlog metodologije rada: Interaktivna diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja
Jedinica 2: Projektni ciklus i faze projektnog ciklusa
Prijedlog metodologije rada: Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja, praktičan rad; prezentacija uspješno realizovanih projekata i dijelova projektnih prijedloga
Jedinica 3: Pisanje projektnog prijedloga
Prijedlog metodologije rada: Prezentacija praktičnih primjera uspješno realizovanih projekata; interaktivna diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja, praktičan rad.
Jedinica 4: Izazovi projekta
Prijedlog metodologije rada: interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, praktična prezentacija software-a (besplatni ili komercijalni softweri koji trebaju biti prilagođeni za korištenje početnicima u projektnom menadžmentu).

	
	PRVI DAN
14:00 - 14:15
14:15 - 15:30
15:30 - 16:00
16:00 - 17:30


DRUGI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30

10:30 - 11:00
11:00 - 12:30


12:30 - 13:30
13:30 - 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 17:00


TREĆI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30

10:30 - 11:00
11:00 - 12:30



12:30 - 13:00
13:00
	
Upoznavanje i logističke informacije
Uvodni dio – Osnove projektnog menadžmenta
Pauza
Upoznavanje sa elementima projektnog prijedloga 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Projektni ciklus i faze projektnog ciklusa (Faza programiranja)
Pauza
Faza identifikacije – Analiza problema i stablo problema; Stablo ciljeva; ciljne grupe / skupine i korisnici 
Pauza za ručak
Faza formulacije – Indikatori, pretpostavke, rizici Pauza
Faza formulacije – Logička matrica i budžet projekta 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Upoznavanje sa fazama implementacije, monitoringa i evaluacije 
Pauza
Praktično pisanje projektnog prijedloga; prezentacija software-a za upravljanje projektima i prezentacija trenutno otvorenih fondova 
Pitanja, zaključak; dodjela certifikata
Ručak

	Preporuka za trenere
	· najmanje univerzitetska diploma iz ekonomije, finansija ili društvenih nauka;
· praktično znanje i profesionalno iskustvo u oblasti projektnog menadžmenta;
· odlične komunikacijske, moderatorske, mentorske i prezentacijske vještine;
· iskustvo u radu, razumjevanje potreba osoba sa invaliditetom  i organizacijama koje razvijaju projekte čiji su korisnici osobe sa invaliditetom;
· prethodno iskustvo kao trener u predmetnoj oblasti

	Komentar
	Predviđene teme služe kao okvir, a trebaju se prilagođavati u odnosu na zahtjeve korisnika, prihvatanje znanja i vještina i sl. Korisnici / polaznici edukacije trebaju dobiti alate za lakše savladavanje tema koje se obrađuju.





	
Naziv obuke
	Obuka 4: Praćenje, evaluacija i izvještavanje rada 

	Kratki opis obuke
	Prezentirati važnost praćenja projektnih aktivnosti, procjene uspješnosti, te izvještavanja u okviru djelovanja nevladine organizacije. Posebna pažnja će biti posvećena razlikama između projektnog organizacijskog (zakonskog) izvještavanja. 

	Trajanje
	Ukupno trajanje obuke u školskim satima : 18 (18 x45 min)

	Cilj obuke
	Unaprijediti znanja i vještine učesnika u upravljanju projektnim ciklusom, praćenja, evaluaciji i pripremi narativnih i financijskih izvještaja.

	Ishodi učenja
	Jedinica 1: Osnove praćenja i evaluacije kao dijela projektnog ciklusa 
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· prepoznati razlike između praćenja i evaualcije projekta;
· opisati vrste evaluacija.

Jedinica 2: Praćenje projekta putem logičkog pristupa
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći 
· razlikovati logički pristup i teoriju promjene;
· samostalno pratiti uspjeh projekta sa stanovišta rezultata, postignutih ciljeva i utjecaja projekta;
· definisati indikatore (pokazatelje uspješnosti);
· samostalno izraditi plan praćenja (monitoring plan) sa stanovišta logičkog pristupa.

Jedinica 3: Evaluacijski proces
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· definisati evaluacijska pitanja; 
· prepoznati rizike u implementaciji projekta.

Jedinica 4: Izvještavanje
Ishod(i) učenja: Na kraju ovog dijela polaznici će moći:
· samostalno kreirati izvještaje;
· razlikovati  projektno i zakonsko izvještavanje.

	Sadržaj treninga
	Jedinica 1: Osnove praćenja i evaluacije kao dijela projektnog ciklusa 
· Upoznati učenike sa projektnim ciklusom;
· Definisati pojmove praćenja i evaluacije;
· Pojasniti tipove i vrste evaluacija


Jedinica 2: Praćenje projekta putem logičkog pristupa
· Objasniti razlike između logičkog pristupa i teorije promjene;
· Definisanje indikatora, izvora verifikacije, rezultata i ciljeva;
· Vrste indikatora; Alati za praćenje; 
· Izrada plana praćenja (monitoring tabela)
· Praktičan rad; Polaznicima prezetirati logički radni okvir nekog projekta, te  kroz praktičnu vježbu uraditi plan praćenja.

Jedinica 3: Evaluacijski proces
· Objasniti značaj evaluacije;
· Šta ocjenjivati? Kako postavljati evaluacijska pitanja; Interna i eksterna evaluacija;
· Praktičan rad; Polaznicima prezetirati nekog projektni prijedlog, te  kroz praktičnu vježbu uraditi evaluacijska pitanja.

Jedinica 4: Izvještavanje 
· Projektno izvještavanje; Narativno izvještavanje, Financijsko izvještavanje;
· Priprema izvještaja za organe odlučivanja u udruženju;
· Obveze zakonskog izvještavanja; Koje dokumente pripremamo prema zakonu, a koje prema projektu;
· Praktičan rad –Prezentirati projektni izvještaj o uspješnosti realizacije.

	Metodologija
	Jedinica 1: Osnove praćenja i evaluacije kao dijela projektnog ciklusa 
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja.

Jedinica 2: Praćenje projekta putem logičkog pristupa Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja; praktičan rad 
Jedinica 3: Evaluacijski proces
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, praktičan rad
Jedinica 4: Izvještavanje 
Metodologija	rada:	Interaktivna	diskusija, Powerpoint prezentacija, analiza studija slučaja, praktičan rad

	
	PRVI DAN

14:00 - 14:15
14:15 - 15:30

15:30 - 16:00
16:00 - 17:30

DRUGI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 12:30
12:30 - 13:30
13:30 - 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 17:00

TREĆI DAN
9:00 - 9:15
9:15 - 10:30

10:30 - 11:00
11:00 - 12:30

12:30 - 13:00
13:00 
	

Upoznavanje i logističke informacije
Uvodni dio – Osnove praćenja i evaluacije kao dijela projektnog ciklusa 
Pauza
Praćenje i evaluacija, vrste i tipovi 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Logički pristup i teorija promjene 
Pauza
Definisanje indikatora praćenja 
Pauza za ručak
Definisanje indikatora praćenja 
Pauza
Plan praćenja; Praktičan rad 


Sumiranje prethodnog dana, Pitanja
Evaluacija kao dio projektnog ciklusa – Praktičan rad
Pauza
Priprema izvještaja; Izazovi upravljanja projektom
Pitanja, zaključak; dodjela certifikata
Ručak

	[bookmark: _GoBack]Preporuka za Trenere
	· najmanje diploma/univerzitetska diploma iz ekonomije ili društvenih nauka;
· praktično znanje i profesionalno iskustvo u oblasti rada u NVO, praćenja, evaluacije i izvještavanja;
· minimalno 5 godina profesionalnog iskustva u nevladinim organizacijama ;
· odlične komunikacijske, moderatorske, mentorske i prezentacijske vještine;
· iskustvo u radu, razumjevanje potreba osoba sa invaliditetom  i mnetorisanje organizacija čiji su korisnici osobe sa invaliditetom;
· prethodno iskustvo kao trener u predmetnim oblastima.

	Komentar
	Predviđene teme služe kao okvir, a trebaju se prilagođavati u odnosu na zahtjeve korisnika, prihvatanje znanja i vještina i sl. Korisnici / polaznici edukacije trebaju dobiti alate za lakše savladavanje tema koje se obrađuju.
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